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ملخص
ف على مستوى تطبيق معلِّمي ومعلِّمات برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة بمدينة  راسة إلى التعرُّ هدفت الدِّ
ياض للممارسات المتعلِّقة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، وقياس الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغيّّر  الرِّ
ورات التَّدريبيَّة. وقد استخدمت  ل العلمي، والخبرة في التَّعليم، والخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم، والدَّ الجنس، والمؤهِّ
مت بناءً على منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، واستهدفت عينةً  راسة المنهج الوصفي التَّحليلي من خلال استبانةٍ صمَّ الدِّ
راسة إلى أنَّ مستوى التَّطبيق  ياض. توصلت الدِّ من )53( معلِّمًًا ومعلِّمةً لذوي صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة بمدينة الرِّ
طةٍ، حيث إنَّ مستوى التَّطبيق للممارسات المرتبطة بمحور التَّخطيط المتمركز على  الكلّّي لهذه الممارسات جاء بدرجةٍ متوسِّ
طة، أمّا مستوى تطبيق الممارسات  الطَّالب، وتطوير الطَّالب، ومشاركة الأسرة، وهيكلة البرنامج الانتقالي جاء بدرجةٍ متوسِّ
اكات مع الجهات فقد جاء بدرجةٍ ضعيفةٍ. وأوضحت النَّتائج كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة بين  المرتبطة بمحور الشَّرَّ
ورات التَّدريبيَّة  ل العلمي، والخبرة في التَّعليم، والخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم، والدَّ أفراد العينة وفقًا لمتغير الجنس، والمؤهِّ
المتعلِّقة بالخدمات الانتقاليَّة. وقد أوصت الدراسة بأهميَّة تبني الممارسات التي ينصُّ عليها إطار كولر من قبل برامج صعوبات 
الةٍ، تؤدي إلى  ة وبرامج إعداد المعلِّمين؛ إذ يضمن تطبيق هذا الإطار توفير خدماتٍ انتقاليَّةٍ مناسبةٍ وفعَّ التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويَّ

تحسين فرص ذوي صعوبات التَّعلُّم لتحقيق انتقالٍ ناجحٍ.
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Abstract

This study examined teachers’ level of implementation of transition practices related to Kohler’s 
taxonomy for transition programming The participants were special education teachers (n = 53) of 
high schoolers with learning disabilities in Riyadh, Saudi Arabia. The overall finding indicated an 
average level of implementation across all practices recommended in Kohler’s taxonomy. When 
considered within their domains, an average level of implementation was also identified concerning 
student-focused planning, student development, family engagement, and program structures. Only 
practices related to interagency collaboration showed a weak level of implementation. In addition, 
there were no significant differences in teachers’ implementation level due to differences in their 
gender, academic qualifications, years of experience in education, experience with students with 
learning disabilities, and amount of training related to transition. The study concluded by discussing 
the findings and recommending adopting Kohler’s framework by teacher preparation programs 
and learning disabilities programs at the secondary stage of education to ensure that students with 
learning disabilities are empowered to achieve a successful transition.
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مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويةّ بمدينة الرِّياض لمنظومة كولر للبرامج الانتقاليَّة

مقدمة

تتسم صعوبات التَّعلُّم بالديمومة؛ فإن أثرها لا يقتصر على الطفولة، ولا على المجال الأكاديمي فحسب، بل 
الطَّلبة  احتياجات  تتنوع  2018(؛ ولذا  )التهامي وزملاؤه،  الفرد مهنيًّا واجتماعيًّا ونفسيًّا  يتخطى ذلك إلى مستقبل 
ذوي صعوبات التَّعلُّم، مما يتطلَّب توفير خدمات متخصصة تمكنهم من التفوّق والنَّجاح أكاديميًّا ومهنيَّا واجتماعيًّا 
قة والمتكاملة  )أبونيان، 2020(، وهذا يتطلب التَّخطيط والإعداد المبكر، من خلال تقديم الأنشطة والخدمات المنسَّ

الموجهة؛ لتحقيق انتقال يعتمدون فيه على أنفسهم في كل جوانب الحياة )حمادة، 2020(.

يتطلَّب نجاح عملية التَّخطيط للخدمات الانتقاليَّة مشاركة الطَّالب والأسرة والمجتمع المدرسي؛ فقد أثبتت 
والأسرة،  التَّعلُّم،  صعوبات  ذوي  الطَّلبة  بين  التعاون  يتطلب  الفعال  الانتقالي  البرنامج  أنَّ  راسات  والدِّ البحوث 
والمعلِّمين، والجهات ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة )Bailey, 2009; Li et al., 2009; Cook et al., 2014(، يقود 
مثل هذا التعاون إلى تحقيق تكامل وتنسيق في تقديم الخدمات، وهو ما يعد شرطًا ضروريًا لرفع مستوى البرامج 
راسات المنشورة في الفترة  الانتقاليَّة؛ ولهذا تعد منظومة برمجة الخدمات الانتقال التي اقترحتها كولر في عدد من الدِّ
بين 1996 و2017 من أهم ما يمكن تبنيه لتحقيق هذا الهدف؛ وذلك لاحتوائها على ممارساتٍ انتقاليَّةٍ مبنيةٍ على الأدلة 
ل تخريج الطَّلبة ذوي الإعاقة من خلال: التَّخطيط المتمركز على الطَّالب، وتطوير  وعلى البحث، تهدف إلى زيادة معدَّ
 2012 Beamish et al., Xu et al.,( اكات مع الجهات، وهيكلة البرنامج الانتقالي الطَّالب، ومشاركة الأسرة، والشَّرَّ
مة  ة هذه المنظومة؛ بهدف تطوير الخدمات الانتقاليَّة المقدَّ عوديَّ ;2016(. لقد تبنت وزارة التَّعليم في المملكة العربيَّة السُّ

للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم بحسب ما يشير إليه دليل معلِّم صعوبات التَّعلُّم للخدمات الانتقاليَّة )وزارة التعليم، 
 .)a2020

إن جودة البرامج الانتقالية وكفاءتها في إعداد الطلبة ذوي الإعاقة للانتقال إلى حياة ما بعد الثانوية، لََهي من 
راسات التي بحثت ذلك إلى وجود ضعفٍ في  الموضوعات التي تتلقى الكثير من الاهتمام. وقد أشارت معظم الدِّ
المحليَّة والأجنبيَّة؛ فعلى  راسات  الدِّ البرامج، وقلَّة استخدام للممارسات الموصى بها، ويستوي في ذلك  كفاءة هذه 
إلى  الانتقاليَّة،  للخدمات  ومنسقًا  ومديرًا  معلِّمًًا  خمسة وعشرين  مقابلة  عند   ،)Bell, 2010( بيل  أشار  المثال،  سبيل 
التَّعلُّم  فرص  في  قصورٍ  إلى  بالإضافة  الانتقاليَّة،  للخدمات  التَّخطيط  في  وأسرته  الطالب  إشراك  في  قصور  وجود 
اللاصفي، يعزى إلى ضعف قدرة هذه البرامج على تكوين علاقات شراكة مع الجهات التي يمكن من خلالها إيجاد 
ذوي  الطَّلبة  معرفة  مدى  عن   )Chaplin, 2011( شابلن  بها  قام  أخرى  نوعية  دراسة  وأظهرت  الفرص.  هذه  مثل 
ة، شملت أولياء أمور ومعلِّمين وطلبة من ذوي  صعوبات التَّعلُّم ووعيهم بعملية الانتقال إلى التَّعليم ما بعد الثَّانويَّ
راسة الجامعية، ونقصًا في مهارات الاستعداد  صعوبات التَّعلُّم )ن = 15(، أنَّ هناك نقصًا في وعي الطلبة بطبيعة الدِّ
التَّعلُّم التي لديهم وكيفية التعامل معها، وأن ذلك قد يعود  اتي بطبيعة صعوبات  الأكاديمي، ونقصًا في الوعي الذَّ
إلى عدم مناسبة الأهداف الانتقاليَّة التي وضعت لهم خلال وجودهم في البرنامج الانتقالي. كذلك أشارت دراسة 
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جورجاليس )Georgallis, 2015(، التي تناولت تصورات تسعةٍ من الطُّلاب من ذوي صعوبات التَّعلُّم الملتحقين 
مت لهم في المرحلة الثَّانويّة، إلى أنَّ معظم الطَّلبة من ذوي صعوبات  بالجامعة عن فاعليَّة الخدمات الانتقاليَّة التي قدِّ
ا كانت مناسبة؛ إذ ركزت على الجوانب الأكاديميَّة فقط، كما لم يكن لهم دورٌ في اجتماعات الخطة  التَّعلُّم لا يرون أنَّهَّ

الفردية أو المشاركة في تطوير برامجهم الانتقاليَّة. 

راسات المحليَّة لا تختلف عن تلك الأجنبيَّة؛ فقد وجدت الهديب )2016( في دراسة مسحيَّة استهدفت  نتائج الدِّ
الثَّانويّة أنَّ لديهن قصورًا واضحًا في بعض المعارف والمهارات اللازمة لتقديم  39 معلِّمة صعوبات تعلُّم بالمرحلة 

ةً إلى التدريب في مجالاتٍ منها التَّعاون مع الجهات، والتَّخطيط والتقييم  الة، وأنَّ هناك حاجةً ماسَّ خدمات انتقاليَّة فعَّ
للانتقال، والتَّعاون مع الأسرة. كذلك أشارت النَّتائج إلى وجود فروقٍ ذات دلالة إحصائيَّةٍ في حاجة المعلِّمات إلى 
اللواتي لم يحضرن  المعلِّمات  فإنَّ  التَّدريبيَّة؛  ورات  الدَّ إلى معدّل حضور  تُعزى  الانتقال،  التدريب في مجال الخدمات 
دوراتٍ تدريبيَّةً كنَّ أحوج إلى التَّدريب من المعلِّمات اللواتي حضرنَ دوراتٍ تدريبيَّةً. كذلك وجدت دراسة قام بها 
السرطاوي والحميضي )2018( على عينة شملت 79 طالبةً من الطَّالبات ذوات صعوبات التَّعلُّم و22 من معلِّماتهن، 
من خلال المنهج الوصفي، أنَّ هناك ضعفًا في توفير الخدمات الانتقاليَّة للطالبات ذوات صعوبات التَّعلُّم في المرحلة 
لة بالتهيئة لسوق العمل. وفي دراسة أخرى، وجدت الشهري )2019(، من خلال استطلاع آراء  الثَّانويّة ذات الصِّ
52 معلِّمةً من معلِّمات صعوبات التَّعلُّم بشأن مستوى تطبيق الخدمات الانتقاليَّة للطالبات ذوات صعوبات التَّعلُّم، 

أنَّ درجة توفر الخدمات الانتقاليَّة للطالبات ذوات صعوبات التَّعلُّم جاءتْ بدرجةٍ ضعيفةٍ، وأشارت أيضًا إلى عدم 
تهيئة الطَّالبات للانتقال إلى الجامعة أو سوق العمل، وإلى عدم اهتمام الأسرة.

ة يعتمد على تقديم خدمات  إنَّ نجاح تجربة الطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم في الانتقال إلى الحياة ما بعد الثَّانويَّ
مبنيةٍ على الأدلة  انتقاليَّةٍ من خلال ممارساتٍ  تقديم خدماتٍ  أنَّ  إلى  راسات  الدِّ فقد أشارت  انتقاليَّة عالية الجودة؛ 
يؤدي إلى نتائج إيجابية، وهذا ما أكدته دراسة قام بها بوفنمير-كريك وآخرون )Povenmire-Kirk et al., 2015( عن 
اكة مع الجهات في برامج الخدمات  بية الخاصة التي طبقت The CIRCLES، الذي يركز على تفعيل الشَّرَّ برامج التَّرَّ
ن من شعور الطَّلبة بالمسؤوليَّة،  اكة مع الجهات، يحسِّ لت إلى أنَّ البرنامج الذي يركز على تفعيل الشَّرَّ الانتقاليَّة، وتوصَّ
مة في المجتمع المحلي، ويسهم في تحسين التَّعاون بين أعضاء الفريق، وزيادة فاعليَّة  ويزيد من وعيهم بالخدمات المقدَّ
ة التي تؤدِّي إلى  اكة مع الجهات تعدُّ من إحدى الممارسات المبنيَّة على الأدلَّ ة الفردية. إنَّ الشَّرَّ بويَّ اجتماعات الخطة التَّرَّ
 .)Test et al., 2009( ة تحسين تعليم الطَّلبة ذوي الإعاقة، وتزيد من فرص توظيفهم بعد تخرجهم من المرحلة الثَّانويَّ
ومع ذلك، تُظهر الدراسات أن هناك ضعفًا في تطبيق هذه الممارسات على مستوى برامج التربية الخاصة. على سبيل 
ة،  مَ تربيةٍ خاصّةٍ بالمرحلة الثَّانويَّ المثال، وجدت لي وزملاؤها )Li et al., 2009( من خلال استطلاع رأي 343 معلِّ
أن هناك مستوى عاليًا من التمكن في مجال تقييم المهارات الانتقاليَّة، وتخطيطها وتدريسها، مقابلَ مستوى أقلَّ من 
 ،)Beamish et al., 2012( الفاعليَّة في مجال التواصل مع الجهات ذات العلاقة. كذلك كشفت دراسة بيمش وزملائه
الًًا  التي تناولت مستوى تطبيق المعلِّمين الأستراليين )ن = 104( لإطار كولر للخدمات الانتقاليَّة، أنَّ هناك تطبيقًا فعَّ
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لممارسات الانتقال ذات العلاقة بمشاركة الأسرة، والتَّخطيط المتمركز على الطَّالب، وتطوير الطَّالب، يصاحبه تطبيق 
اكات مع الجهات، وهيكلة البرنامج الانتقالي. أقل فاعليَّة لممارسات الانتقال ذات العلاقة بالشَّرَّ

الإطار النَّظري

عوامل  أو  حسية،  مشكلاتٍ  بسبب  يحدث  لا  العصبي،  النُّمو  في  اضطرابٌ  بأنها  التَّعلُّم  صعوبات  تُعرف 
ة، أو اختلافات ثقافيَّة، أو تعليميَّة، ولكن تعزى إلى عوامل وراثية أو بيئية تؤثِّر في قدرة الدماغ،  اجتماعيَّة، أو اقتصاديَّ
وآلية إدراك المعلومات اللفظيَّة وغير اللفظيَّة، وكيفية معالجتها بكفاءةٍ ودقةٍ )Muktamath et al., 2022(. ولذلك، 
يحتاج هؤلاء الطلبة إلى اكتساب المهارات اللازمة للنجاح في حياتهم الاجتماعيَّة والمهنيَّة، ولاستثمار طاقتهم ونقاط 
ليل التنظيمي للتربية  القوة التي يمتلكونها بما يسهم في بناء المجتمع )وزارة التعليم، b2020(. بحسب ما يشير إليه الدَّ
التَّعلُّم،  صعوبات  ذوو  الطَّلبة  يتلقاها  التي  والبرامج  الخدمات  من  الهدف  فإنَّ   ،)2016a التعليم،  )وزارة  ة  الخاصَّ
هو  والنَّفسيَّة،  والتقنيّة،  والاجتماعيَّة،  التَّعليميّة  والخدمات  المبكّر،  ل  والتدخُّ الانتقاليَّة،  البرامج  خدمات  شاملةً 
ة؛ إذ إنَّ هذه المرحلة الجديدة من حياتهم تتطلب اكتساب معارفَ ومهاراتٍ  تهيئتهم للانتقال إلى ما بعد المرحلة الثَّانويَّ
معينةٍ تضمن نجاحهم )Patton& Kim, 2016(. ولا شكَّ أنَّ توفير خدمات انتقاليَّة مناسبة يسهم في إكساب هؤلاء 
الطَّلبة المهارات الأكاديميَّة والمهنيَّة والاستقلالية، التي تمكنهم من دخول مؤسّسات التَّعليم العالي، أو الحصول على 

مهنٍ مناسبةٍ، أو العيش على نحوٍ مستقلٍّ في المجتمع )القريني، 2018(.

التَّعليم  جودة  مثل:  العوامل،  من  كبيٍر  بعددٍ  يتأثر  المدرسة  بعد  ما  حياة  إلى  المدرسة  من  النَّاجح  الانتقال  إنَّ 
الأساسي، والتَّعليم المهني، وتوفير الخبرات العمليَّة، ومشاركة الأسرة، والتَّعاون مع الجهات ذات العلاقة بالخدمات 
د على استخدام أفضل الممارسات الموصى بها في مجال الخدمات الانتقاليَّة، وتطبيق  الانتقاليَّة )Bell, 2010(؛ ولهذا يؤكَّ
 Morningstar et( معايير صارمة في اختيار الممارسات الانتقاليَّة المثبتة علميًا، من خلال الأدلة والأبحاث التجريبية
الذي صممته كولر وزملاؤها )1996–2017( للخدمات الانتقاليَّة  أمثلة هذه الممارسات الإطار  al., 1999(. ومن 

)Taxonomy for Transition Programming(، وكان هذا الإطار للخدمات الانتقاليَّة عالية الجودة أساسًا للبحث 
الة التي تستخدم لتعزيز نجاح الطَّلبة بعد المرحلة الثَّانويّة، واعتُُرف به على نطاقٍ واسعٍ، ليكون  في الممارسات الفعَّ

 .)Schechter, 2018( إطارًا للتعليم والتقييم والخدمات الشاملة للانتقال من المدرسة

يوفر هذا الإطار سياقًا داعمًًا للتخطيط والتنفيذ والتقييم للخدمات الانتقاليَّة لذوي الإعاقة في المرحلة الثَّانويّة؛ 
ن معدل إكمالهم لدراستهم، إضافة إلى أنَّه يزود  فإنه يعتمد على ممارسات تسهم في تحسين نتائج هؤلاء الطَّلبة، وتحسِّ
المعلِّمين بوسائل لوضع احتياجات الطَّلبة ونقاط قوتهم في الاعتبار؛ لكون هذه الممارسات الانتقاليَّة قائمةً على الأدلة 
 .)Kohler, 2017; Kohler & Field, 2003; Test et al., 2009; Atkinson, 2014( فاعليتها أثبتت  التي  والأبحاث 
يشتمل الإطار على خمسة جوانب رئيسة، تندرج تحت كل منها مجموعة من الممارساتِ المبنية على البراهين أو على البحث، 
هي: التَّخطيط المتمركز على الطَّالب، وتطوير الطَّالب، ومشاركة الأسرة، والشركة مع الجهات ذات العلاقة، وهيكلة 

البرنامج الانتقالي.
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Student-Focused Planning أولًًا: التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

يركز التَّخطيط المتمركز على الطَّالب على مجموعة من الممارسات التي يُشَرك من خلالها الطَّلبة ذوو الإعاقة في 
تقرير  لبناء مهارات  مثاليًا  يعد ذلك سياقًا  إذ  الانتقالية )Brezenski, 2018(؛  والتقييم لبرامجهم  والتنفيذ  التخطيط 
الطَّلبة  الذاتي.  والتقييم  المستقل،  والأداء  المشكلات،  وحلِّ  الأهداف،  وتحديد  القرارات  اتخاذ  خلال  المص يرمن 
نتائج  عالية، علاوةً على  وانتقاليَّة  أكاديميَّة  نتائج  قون  المصير يحقِّ تقرير  قويةٌ في  مهاراتٌ  لديهم  الذين  الإعاقة  ذوو 
توظيف أفضل بعد المدرسة )IRIS Center, 2017(. وتبرز أهمية ذلك بسبب ميل الطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم إلى 
ة، مما يحرمهم من الحصول على التَّسهيلات  عدم الإفصاح عن إعاقتهم عند التحاقهم ببرامج التَّعليم ما بعد الثَّانويَّ
والمساعدات التي يحتاجون إليها للنجاح )Newman et al., 2019(، وهذا يُعزى إلى فشلِ البرامج الانتقاليَّة في المرحلة 

.)Cortiella& Horowitz, 2014; Madaus et al., 2008( الثَّانويّة في تنمية مهارات الكفاح والوعي الذاتي لديهم

Student Development ثانيًا: تطوير الطَّالب

تركز الممارسات ذات العلاقة بتطوير الطَّالب على التقييم والتدريس لمهارات تقرير المصير والمهارات الوظيفيَّة 
ز من إمكانات الطَّلبة وقدراتهم على تحقيق النجاح في حياة ما بعد المدرسة  والأكاديميَّة والاجتماعيَّة والمهنيَّة، بما يعزِّ
)Morningstar& Mazzotti 2014(. يحتاج الطلبة ذوي صعوبات التعلم إلى خبرات تَّعلُّم واقعية ومنظمة تمنحهم 
الأكاديميَّة  والمهارات  المصير،  تقرير  مهارات  مثل  إياها،  يُعلَّمون  التي  للمهارات  والتطبيق  للتطوير  الفرصةَ 

.)Atkinson, 2014( والاجتماعيَّة والمهنيَّة

 :Family Involvement ثالثًا: مشاركة الأسرة

تعدُّ الأسرة شريكًا مهمًًا في تقديم خدمات انتقالية فعالة؛ ولهذا أكدت العديد من قوانيين الإعاقة مثل قانون 
»عدم ترك أي طفل« )NCLB, 2002(، وقانون تعليم الأفراد ذوي الإعاقة )IDEIA, 2004(؛ على أن تشارك الأسرة 
في التحديد والتقديم للأهداف الانتقاليَّة وفي اجتماعات الخطة الفردية؛ ولهذا يجب ضمان المشاركة الفاعلة للأسرة 
من خلال التدريب وتقديم الدعم اللازم لذلك )Landmark et al., 2013; Sutton, 2014; Schechter, 2018(. إن 
مشاركة الأسرة تؤدي إلى تحقيق التَّخطيط المتمركز على الطَّالب وتطوير الطَّالب؛ ولذلك تركّز ممارسات هذا المحور 
على ثلاثة جوانب، هي: مشاركة الأسرة في عملية الانتقال، وتمكين الأسرة من التَّخطيط في عملية الانتقال، وتدريب 

.)Kohler, 1996; Kohler & Field, 2003; Kohler et al., 2017( الأسرة

:Interagency Collaboration اكة مع الجهات رابعًا: الشَّرَّ

تعد  )Morningstar et al., 2015(، ولهذا  وفاعلة  مناسبة  يتطلب وجود شراكات  الانتقالية  الخدمات  نجاح 
التنظيمي  ة )الدليل  عوديَّ إحدى المرتكزات المنصوص عليها لتطوير خدمات التربية الخاصة في المملكة العربيَّة السُّ
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اكة إلى توفر الدعم الذي يلبي احتياجات الطَّلبة  لشراكة المدرسة مع الأسرة والمجتمع، 2017(؛ إذ تؤدي هذه الشَّرَّ
ذوي الإعاقة وأسرهم )Gross et al., 2015(. يحتاج الطلبة ذوو صعوبات التعلم إلى خدمات متنوعة تقدمها جهات 
 Shogren&( مهنة  أو الحصول على  تعليمهم  بعدها، سواء لإكمال  ما  إلى  المدرسة  الطَّلبة من  انتقال  لتسهيل  مختلفة 
الثَّانويّة  المرحلة  من  تخرجهم  بعد  الطَّلبة  إليها  يحتاج  ضروريةً  روابط  الشراكات  هذه  توفر   .)Wehmeyer, 2020

.)Schechter, 2018( لتحقيق النجاح

:Program Structure خامسًا: هيكلة البرنامج الانتقالي

يُقصد بهيكلة البرنامج الانتقالي استخدام المدارس والمعلِّمين في البرامج التَّعليمية للممارسات القائمة على أساس 
البحوث العلميَّة؛ لتحسين النَّتائج الانتقاليَّة للطلبة ذوي الإعاقة )Test et al., 2010(؛ فالتَّخطيط الانتقالي الفعال 
يتطلب تمحور خدمات البرامج الانتقاليَّة حول الطَّالب، ووجود سياسات تدعم مشاركة أعضاء فريق الانتقال في 
النَّتائج الإيجابية )Brezenski, 2018(. هيكلة البرامج الانتقالي تعني التركيز  التَّخطيط، والتركيز على تحقيق  عملية 
الاستراتيجي،  التَّخطيط  ووجود  النَّتائج،  على  القائم  التَّعليم  تعزيز  خلال  من  فعالة،  انتقاليَّة  خدمات  تقديم  على 

 .)Kohler, 1996( لين، والتخصيص المناسب للموارد البشرية والموظفين المؤهَّ

مشكلة الدِّراسة

راسات المحليَّة عن الخدمات الانتقاليَّة للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم، ومع ذلك فإنّّها أشارت  هناك قلَّة في الدِّ
الة، لأسبابٍ قد تعود إلى قلّة معارف المعلِّمين  إلى ضعف برامج صعوبات التَّعلُّم الحالية في تقديم خدمات انتقاليَّة فعَّ
ومهاراتهم وخبراتهم بالخدمات الانتقاليَّة )الحميضي والسرطاوي، 2018؛ الشهري، 2019(. تشير دراسة كورتيال 
لا  التَّعلُّم  صعوبات  ذوي  للطلبة  الجامعي  التَّعليم  إكمال  نسبة  أنَّ  إلى   )Cortiella & Horowitz, 2014( وهورتيز 
ل لديهم  التَّعلُّم في المرحلة الجامعية يتشكَّ الطَّلبة ذوي صعوبات  العاديين؛ لذلك فإنّ  بالطَّلبة  41% مقارنة  يتجاوز 
 Denhart,( ؛ ما يضطرهم إلى بذل جهدٍ مضاعفٍ مقارنةً بأقرانهم العاديين)مفهومٌ سلبيٌّ عن الذات )موسى، 2018
ليل التنظيمي للتربية الخاصة في المملكة العربيَّة السعودية )وزارة التعليم، 2016a( على  2008(. ولذلك فقد نصَّ الدَّ

ة الفردية المصممة وفق  بويَّ الة لهؤلاء الطَّلبة، وعلى أن تكون من ضمن الخطة التَّرَّ ضرورة تقديم خدمات انتقاليَّة فعَّ
احتياجاتهم واهتماماتهم.

راسات التي تناولت موضوع الخدمات الانتقاليَّة لهذه الفئة إلى نتائجَ مختلفةٍ؛ فقد أفادت دراسة الشملاني  وتشير الدِّ
)2016( بأنَّ الخدمات الانتقاليَّة لذوي صعوبات التَّعلُّم تتوفر بدرجةٍ مرتفعةٍ، في حين أشارت دراسة الشهري )2019( 
الرئيسة من خلال  الباحثة  بدرجةٍ ضعيفةٍ؛ ولقد وجدت  تتوفر  التَّعلُّم  الانتقاليَّة لذوي صعوبات  أنَّ الخدمات  إلى 
اختصاصها في هذا المجال، وتعاملها المباشر مع المعلِّمات والطَّلبة من ذوي صعوبات التَّعلُّم، أنَّ هناك تصوراتٍ مختلفةً 
لطبيعة جودة الخدمات المقدّمة لهذه الفئة؛ لهذا لا يزال هنالك حاجة إلى تناول ممارسات الخدمات الانتقاليَّة المقدّمة إلى 
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راسة. إضافة إلى ذلك، تشير نتائج دراسة تحليل شمولي  الطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة بالفحص والدِّ
راسات التي تناولت الخدمات  )Meta-analysis(، قام بها رازاك وآخرون )Razak et al., 2022(، إلى أنَّ أغلب الدِّ
تضيف  ولهذا  الجهات؛  مع  اكة  الشَّرَّ ومحور  الطَّالب  على  المتمركز  التَّخطيط  محور  في  البحث  على  ركّزت  الانتقاليَّة، 
راسة الحالية إلى أدبيات البحث، من حيث كونها شملت جميع المحاور الخمسة لإطار كولر للخدمات الانتقاليَّة، من  الدِّ
راسة الحالية للإجابة عن السؤال الرئيس  حيث مستوى تطبيقها في برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة. تسعى الدِّ
ياض لمنظومة كولر للبرامج الانتقاليَّة؟  الآتي: ما مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة بمدينة الرِّ

ويمكن الإجابة عن هذا السؤال من خلال الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية:

	1 العلاقة . ذات  للممارسات  الثَّانويّة  المرحلة  في  ومعلِّماتها  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  معلِّمي  تطبيق  مستوى  ما 
بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة؟

	2 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات .
المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، يمكن أن تعزى إلى الاختلافات بين معلِّمي تلك البرامج ومعلِّماتها 
ل العلمي، وعدد سنوات الخبرة في التَّعليم، وعدد سنوات الخبرة في برامج صعوبات  من ناحية الجنس، والمؤهِّ

ورات التَّدريبيَّة ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة؟ التَّعلُّم، وعدد الدَّ

أهداف الدِّراسة

راسة إلى ما يلي: هدفت الدِّ

	1 ف على مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة للممارسات ذات العلاقة بمنظومة كولر . التعرُّ
للخدمات الانتقاليَّة.

	2 معرفة الفروق بين إجابات المعلِّمين والمعلِّمات بشأن مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة .
ل  للممارسات المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، التي تُعزى إلى الاختلافات المتعلِّقة بالجنس، والمؤهِّ
ورات  العلمي، وعدد سنوات الخبرة في التَّعليم، وعدد سنوات الخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم، وعدد الدَّ

التَّدريبيَّة ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة.

أهميَّة الدِّراسة

ة من كونها تستخدم منظومة كولر لتخطيط وتنفيذ الخدمات الانتقاليَّة بوصفها  راسة أهميتها النَّظريَّ تستمد هذه الدِّ
إطارًا لدراسة ممارسات الخدمات الانتقاليَّة المقدّمة للطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة، الذين يستعدون 
للالتحاق بالمؤسّسات التَّعليمية، أو بسوق العمل؛ لذلك فإنَّ استخدام هذه المنظومة بوصفها إطارًا نظريًا ساعد على 

الة.  راسة بدرجة عالية من الشمولية، تحيط بكلِّ الجوانب الضرورية لتقديم خدمات انتقاليَّة فعَّ تناول مشكلة الدِّ
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القرار في مجال  للمختصين والمسؤولين وأصحاب  توفر  نتائجها  أنَّ  راسة من  الدِّ التَّطبيقية لهذه  وتأتي الأهميَّة 
التي تحتاج إلى التحسين في تخطيط الخدمات الانتقاليَّة،  ة وصفًا للجوانب  عوديَّ العربيَّة السُّ بية الخاصة بالمملكة  التَّرَّ
راسة أيضًا لبحوث ودراسات  د هذه الدِّ وتنفيذها للطلاب والطَّالبات ذوي صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة، وتمهِّ
الة في تحسين فرص الطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم في إكمال  لاحقة تفيد في تجويد البرامج الانتقاليَّة؛ لتكون مناسبةً وفعَّ

التَّعليم الجامعي أو الالتحاق بسوق العمل. 

حدود الدِّراسة

الثَّانويّة  بالمرحلة  التَّعلُّم  النَّظر في مستوى تطبيق برامج صعوبات  راسة على  الدِّ الحدود الموضوعية: اقتصرت 
صعوبات  ذوي  للطلبة  وتنفيذها  الخدمات،  تخطيط  عند  الانتقاليَّة  للخدمات  كولر  بمنظومة  المرتبطة  للممارسات 

التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة.

الحكومية  بالمدارس  الثَّانويّة  المرحلة  في  ومعلِّماتهم  التَّعلُّم  صعوبات  ذوي  الطَّلبة  معلِّمو  البشرية:  الحدود 
ياض. الرِّ بمدينة 

والبنات،  للبنين  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  فيها  تطبَّق  التي  الحكومية  الثَّانويّة  المرحلة  مدارس  المكانية:  الحدود 
ة.  عوديَّ ياض في المملكة العربيَّة السُّ التابعة لوزارة التَّعليم بمدينة الرِّ

راسي الثالث لعام 2022. الحدود الزمانية: الفصل الدِّ

مصطلحات الدِّراسة

:Transition Services الخدمات الانتقاليَّة

راسة الخدمات الانتقاليَّة إجرائيًا بأنها: مجموعة من الأنشطة والخدمات المنظمة والمتكاملة التي  ف هذه الدِّ تعرِّ
م في برامج ذوي صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة؛ بهدف إنجاح انتقالهم إلى مجالات الحياة في المرحلة ما بعد  تقدَّ
الثَّانويّة، كالتَّعليم الجامعي أو التدريب المهني، أو الحصول على عمل، على أنْ يكون تقديم هذه الخدمات والبرامج 

ذ في سنِّ 16. م وتنفَّ متسقًا مع احتياجاتهم واهتماماتهم ورغباتهم الفردية، وأنْ يبدأ التَّخطيط لها في سنِّ 14، وأن تقدَّ

:Learning Disabilities صعوبات التَّعلُّم

ببرامج صعوبات  الملتحقون  والطَّالبات  الطلاب  بأنّّهم:  إجرائيًا  التَّعلُّم  ذوي صعوبات  راسة  الدِّ هذه  ف  تعرِّ
بية الخاصة وفقًا لاحتياجاتهم النمائية أو الأكاديميَّة  التَّعلُّم في مدارس المرحلة الثَّانويّة، الذين تقدم إليهم خدمات التَّرَّ
)القراءة، والكتابة، والحساب(، ويحتاج ذوو صعوبات التَّعلُّم إلى الحصول على المساعدة، وتقديم الخدمات والخطط 

التي تعدهم للانتقال إلى ما بعد المرحلة الثَّانويّة.
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:Taxonomy for Transition Programming 2.0 منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة

راسة منظومة كولر للخدمات الانتقال إجرائيًا بأنّّها: منظومة تحتوي على قائمة من الممارسات  تعرّف هذه الدِّ
وتطوير  الطَّالب،  على  المتمركز  التَّخطيط  رئيسة:  جوانب  خمسة  تغطي  البحث،  على  والقائمة  الأدلة  على  القائمة 
اكات مع الجهات، وهيكلة البرنامج الانتقالي، التي يوصََى بها لتحقيق انتقال ناجح  الطَّالب، ومشاركة الأسرة، والشَّرَّ

وفعّال للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم.

منهجية الدِّراسة وإجراءاتها

منهج الدِّراسة

راسة المنهج الوصفي التحليلي، بوصفه منهجًا علميًا يهدف إلى دراسة الظاهرة ووصفها وصفًا  تتبنى هذه الدِّ
دقيقًا، كما هي على الواقع والتعبير عنها كًّمًّا وكيفًا )مطاوع وآخرون، 2017(، ويعدُّ هذا المنهج مناسبًا للإجابة عن 

راسة، وتحقيق أهدافها. أسئلة الدِّ

مجتمع الدِّراسة وعينتها

مًًا  راسة من معلِّمي صعوبات التَّعلُّم ومعلِّماتها في المرحلة الثَّانويّة كافة، البالغ عددهم )70( معلِّ ن مجتمع الدِّ تكوَّ
المملكة  في  ياض  الرِّ بمدينة  التَّعليم  لوزارة  التابعة  الحكومية  المدارس  في  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  مون  يقدِّ ومعلِّمةً 
القصدية،  للعينة  الشامل  الحصر  بأسلوب  العينة  اختيرت  راسة،  الدِّ مجتمع  حجم  لصغر  ونظرًا  ة،  عوديَّ السُّ العربيَّة 
لضمان الوصول لجميع أفراد المجتمع. حصلت الباحثة على موافقة من إدارة تعليم الرياض عند تطبيق الأداة بتاريخ 
إلكتروني، وقد كان عدد  رابط  المستهدف على شكل  المجتمع  أفراد  إلى جميع  راسة  الدِّ أداة  1443/11/21، وأُرسلت 

 )1( الجدول  ويبين   ،)%75 الاستجابة  )نسبة  للمشاركة  دُعوا  ومعلِّمةً  معلِّمًًا   70 أصل  من  مشاركًا   53 المستجيبين 
راسة. خصائص عينة الدِّ

راسة ات الدِّ جدول )1(: توزيع أفراد العينة وفقًا لمتغِّيِّر

ات النسبة المئويةالتكرارالمتغِّيِّر

الجنس
1222.6ذكر

4177.4أنثى

ل العلمي  المؤهِّ
4075.5بكالوريوس تربية خاصة

1324.5دراسات عليا
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ات النسبة المئويةالتكرارالمتغِّيِّر

سنوات الخبرة في مجال التَّعليم
1630.2أقل من 10 سنوات 

2649.1من 10 إلى أقل من 15 سنة

1120.8من 15 سنة فأكثر

سنوات الخبرة في برامج صعوبات 
التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة

1834.0أقل من 5 سنوات

2852.8من 5 إلى أقل من 10 سنوات

713.2أكثر من 10 سنوات

ورات التَّدريبيَّة في الخدمات  عدد الدَّ
الانتقاليَّة

1324.5لا توجد دورات تدريبية

2954.7دورتان فأقل 

1120.8ثلاث دورات فأكثر

أداة الدراسة

مقياس يهدف  بُنيِ   ،)2017( الانتقاليَّة  للخدمات  منظومة كولر  الواردة في  الممارسات  إلى  الرجوع  من خلال 
إلى النَّظر في مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة للممارسات المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات 
المقياس من خلال  بناء  التعلم ومعلماتهم. تحققت عملية  الطلبة ذوي صعوبات  نظر معلمي  الانتقاليَّة، من وجهة 
ترجمة الإصدار الثاني لمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة )Taxonomy for Transition Programming 2.0( على يد 
حت، واستُبعدت  ونُقِّ العباراتُ  العكسية، وبعد ذلك روجِعت  الترجمة  أسلوب  بالترجمة مستخدمًا  مترجمٍ مختصٍّ 
تطوير  دعم  على  تنصُّ  التي  العبارات  مثل  مجتمعيَّةٍ،  أو  دينيةٍ  لاعتباراتٍ  ة  عوديَّ السُّ البيئة  في  المناسبة  غير  العبارات 
ملائمة  عبارات  وصِيغت  المقياس  بُني  ذلك  وبعد  القيادي.  والتصويت  الموسيقية  والفرق  الكنيسة،  مجموعات 
الذي أصدرته وزارة  التَّعلُّم للخدمات الانتقاليَّة  استُفيدَ من دليل معلِّمي صعوبات  للمعلِّمين والمعلِّمات، كذلك 

التَّعليم )2020a(، بصفته وسيلة مساعدة لاختيار العبارات المناسبة.

ن المقياس في صورته النهائية من قسمين رئيسين، هما: القسم الأول الذي يركز على جمع بيانات عامة عن  وتكوَّ
ل العلمي، وعدد سنوات الخبرة في التَّعليم، وعدد سنوات  راسة، متعلِّقة بالجنس، والمؤهِّ أفراد العينة المشاركين في الدِّ
ورات التَّدريبيَّة ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة؛ والقسم الثاني الذي  الخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم، وعدد الدَّ
يركز على جمع معلومات بشأن مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة للممارسات المرتبطة بمنظومة 
مةً على خمسة محاور تتناول التَّخطيط المتمركز على الطَّالب،  كولر للخدمات الانتقاليَّة، من خلال )30( عبارةً مقسَّ
اكات مع الجهات، وهيكلة البرنامج الانتقالي. )انظر  وتطوير الطَّالب ذي صعوبات التَّعلُّم، ومشاركة الأسرة، الشَّرَّ

الجدول 2( الذي يصف توزيع العبارات على محاور مقياس ممارسات كولر للخدمات الانتقاليَّة.
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جدول )2(: توزيع محاور مقياس ممارسات كولر للخدمات الانتقاليَّة

عدد العباراتأرقام العباراتالمحاور
6من 1 إلى 6التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

6من 7 إلى 12تطوير الطَّالب 

5من 13إلى 17مشاركة الأسرة

اكة مع الجهات 5من 18 إلى 22الشَّرَّ

8من 23 إلى 30هيكلة البرنامج الانتقالي

30من 1 إلى 30إجمالي المقياس

واهتماماتهم،  الطَّلبة،  أهداف  إلى تحديد  عباراتٍ تهدف   )6( الطَّالب على  المتمركز على  التَّخطيط  يحتوي محور 
وتوفير سُبل من شأنها رفع نسبة نجاح الأهداف الانتقاليَّة، ومحور تطوير الطَّالب يحتوي أيضًا على )6( عباراتٍ تركز 
ة التي تسهم في تطوير المهارات المهنيَّة والوظيفية، بالإضافة إلى أن محور مشاركة الأسرة يحتوي  بويَّ على الممارسات التَّرَّ
ز من خلالها مشاركة أفراد الأسرة في العمل بصفتهم أعضاء فاعلين في  على )5( عبارات تنظر في الممارسات التي تعزَّ
اكة  اكة مع الجهات على )5( عباراتٍ تركز على الشَّرَّ عملية التَّخطيط، وبناء الخطة الانتقاليَّة. كذلك يحتوي محور الشَّرَّ
مع الجهات الخارجية وفقًا لأهداف الطَّلبة. وأخيًرا، يحتوي محور هيكلة البرنامج الانتقالي على )8( عباراتٍ تركز على 

الٍ للطلبة ذوي صعوبات التعلُّم.  الخصائص والإجراءات، التي تسهم في تحقيق برنامج انتقالي ناجحٍ وفعَّ

وللإجابة عن عبارات المقياس، استُخدم مقياس ليكرت الخماسي؛ فيوجد أمام كلِّ عبارةٍ خمسة مستويات متدرجة 
من دائمًًا إلى مطلقًا للإجابة عن كلِّ عبارة من هذه العبارات، وقد أُعطيت هذه المستويات درجات لتعالَج إحصائيًا على 

النحو التالي: دائمًًا = 5 درجات، غالبًا = 4 درجات، أحيانًا = 3 درجات، نادرًا = 2 درجتان، مطلقًا = 1 درجة واحدة.

الخصائص السكيومترية للمقياس

دق الظاهري:  أولًًا: الصِّ

مين من  راسة في صورتها الأولية، عُرضت على معلِّمتين من أفراد العينة، وعشرة محكَّ بعد الانتهاء من بناء أداة الدِّ
د من وضوح  ة؛ بهدف التأكُّ عوديَّ ذوي الخبرة والاختصاص من أعضاء هيئة التدريس بجامعات المملكة العربيَّة السُّ
وسلامة  المقياس،  عبارات  بشأن  وملاحظاتهم  آرائهم  ولإبداء  فيها،  لبس  أيِّ  ومعالجة  فهمها،  وسهولة  العبارات 
صياغتها لغويًا وفنيًا. وبناءً على الاقتراحات والملاحظات، أُجريت تعديلاتٌ بسيطة على بعض العبارات كالعبارة 
المستخدمة  طت المصطلحات  المهني، وبُسِّ بالوعي  المقصود  أمثلة توضح  الطَّالب، وأضيفت  الأولى في محور تطوير 
اكة  كالعبارة الأولى في محور مشاركة الأسرة، بالإضافة إلى إعادة صياغة العبارات الثانية والثالثة والرابعة في محور الشَّرَّ

المجتمعيَّة؛ لجعلها أكثر وضوحًا، ولم تحذَف أيُّ عبارةٍ من عبارات المقياس وفقًا لنتائج تحليل صلاحية المحتوى.
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 )CVI Content Validity Index –( المحتوى  صلاحية  مؤشِّرِّ  منهجية  باستخدام  المحتوى  صلاحية  حُللت 
ط مؤشِّرِّ صلاحية المحتوى الكلي لعبارات المقياس،  ونسبة الاتفاق بين المحكمين، ويتضح من الجدول )3( أنَّ متوسِّ
راسة صالحةً لقياس مستوى  هو )0.98(، وقد وصلت نسبة الاتفاق بين المحكمين إلى )87%(. ومن ثَمَّ كانت أداة الدِّ

تطبيق ممارسات منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة في برامج صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة.

راسة جدول )3(: مؤشر صلاحية المحتوى لأداة الدِّ

راسة نسبة الاتفاق بين المحكمينمؤشر صلاحية المحتوىعدد العباراتأداة الدِّ

مقياس ممارسات كولر للخدمات 
87%300.98الانتقاليَّة

اخلي: ثانيًا: صدق الاتِّساق الدَّ

اخلي باستخدام معامل الارتباط بيرسون Pearson's correlation؛ وذلك لمعرفة  ق من صدق الاتِّساق الدَّ قِّ تُُحُ
درجة ارتباط كلِّ عبارةٍ من عبارات المقياس بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة. ويتبين من الجدول 
منه،  أقل  أو  دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )0.01(  للمقياس،  العام  ط  بالمتوسِّ المحاور  ارتباط  أنَّ معاملات   )4(
وتعدُّ معاملات الارتباط العالية دليلًًا على الصدق البنائي العالي لمحتوى المقياس، إضافة إلى أنَّ معاملات ارتباط 
العبارات بالمحاور التابعة لها، دالة عند مستوى دلالة )0.01( أو أقل منه، مماّ يدلُّ على صدق بناء عال لمحاور المقياس؛ 

ط الكلي لاستجابات المحور هي عبارات صادقةً تقيس ما وُضعت لأجله.  فالعبارات المرتبطة بالمتوسِّ

جدول )4(: معاملات ارتباط بيرسون لكل محور من محاور المقياس والعبارة التابعة له

معامل الارتباطرقم العبارةالمحور

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

1**0.847

2**0.855

3**0.830

4**0.499

5**0.777

6**0.869
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معامل الارتباطرقم العبارةالمحور

تطوير الطَّالب

7**0.918

8**0.799

9**0.921

10**0.840

11**0.880

12**0.855

مشاركة الأسرة

13**0.888

14**0.911

15**0.892

16**0.927

17**0.911

اكات مع الجهات الشَّرَّ

18**0.926

19**0.938

20**0.951

21**0.922

22**0.956

هيكلية البرنامج الانتقالي

23**0.855

24**0.900

25**0.840

26**0.880

27**0.831

29**0.887

30**0.770

** دال عند مستوى الدلالة )0.01( أو أقل منه.

راسة:  ثالثًا: ثبات أداة الدِّ

 Cronbach's( ألفا كرونباخ الثبات باستخدام معامل  راسة عن طريق استخراج معامل  الدِّ أداة  حُسب ثبات 

راسة تتمتع بثباتٍ مقبولٍ إحصائيًا؛ فقد بلغت قيمة معامل  alpha(، ويتضح من الجدول )5( أنَّ جميع محاور أداة الدِّ

راسة  الثبات الكلي )0.977( وهي درجة ثباتٍ عالية؛ فتراوحت قيمة معامل الثبات ألفا كرونباخ لجميع محاور أداة الدِّ

راسة الحالية. ما بين )0.875 إلى 0.966(، وهي معاملات ثباتٍ مرتفعةٍ يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدِّ
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راسة جدول )5(: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدِّ

معامل الثباتعدد العباراتالمحاور
60.875التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

60.934تطوير الطَّالب

50.944مشاركة الأسرة

اكات مع الجهات 50.966الشَّرَّ

80.948هيكلة البرنامج الانتقالي

300.977الثبات الكلي

أساليب المعالجة الإحصائية

ط الحسابي، والانحراف المعياري، بالإضافة إلى اختبار مان ويتني  راسة، استُخدم المتوسِّ للإجابة عن أسئلة الدِّ

عينة  أفراد  لعدم تجانس  )Independent Sample T-Test(؛  مستقلتين  لعينتين  بديلًًا لاختبار )ت(   Mann-Whitny

راسة، بالإضافة إلى استخدام اختبار كروسكال واليس )Kruskall-Wallis( بديلًًا للاختبار تحليل التباين الأحادي  الدِّ

)One Way ANOVA(. ويُعزى استخدام الاختبارات اللامعلِّمية إلى عدم توفر بعض أو كلِّ الافتراضات الضرورية 

لاستخدام الاختبارات المعلِّمية؛ فقد كانت مجموعات المقارنة تحتوي على مشاركين يقلون عن )30( -كمجموعة 

الذكور على سبيل المثال- مما أدى إلى عدم التكافؤ بين مجموعات المقارنة. كذلك أظهرت نتائج اختبار شابيرو-ويلك 

عدم توزيع البيانات وفق منحنى التوزيع الطبيعي؛ إذ تراوحت القيم الاحتمالية للاختبار بين )0.001( و )0.04(، 

وهي قيم أقل من مستوى الدلالة )0.05(، مما يشير إلى أن البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي. 

تصحيح أداة الدِّراسة

د معيار الحكم على العبارات، وذلك من خلال العملية الحسابية التالية: طول  بهدف تسهيل تفسير النَّتائج، حُدِّ

الفئة = )أكبر قيمة – أقل قيمة( ÷ عدد بدائل المقياس= )5-1( ÷5 = 0.80 ومن ثمَّ نحصل على التصنيف الآتي:

جدول )6(: تحديد فئات المقياس المتدرج الخماسي

1.80-5.04.214.203.413.402.612.601.811درجة الاستجابة

طمرتفعمرتفع جدًامستوى التَّطبيق ضعيف جدًاضعيفمتوسِّ
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نتائج الدِّراسة

نتائج السؤال الأول 

ه: ما مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانوية للممارسات ذات العلاقة بمنظومة كولر  ونصُّ

للخدمات الانتقاليَّة؟

للإجابة عن هذا السؤال، عُرضت النَّتائج وفقًا للمستوى العام للتطبيق، ثم وفقًا لمستوى التَّطبيق للممارسات 

تبعًا للمحور الذي تنتمي اليه. وقد رُتبت أيضًا الممارسات رتبيًا وفقًا لمستوى شيوع تطبيقها بين أفراد العينة. وقد 

جاءت النَّتائج على النحو التالي:

بمنظومة كولر  المتعلِّقة  للممارسات  المشاركين  تطبيق  الكلّّي لمستوى  ط  المتوسِّ أنَّ   )7( الجدول رقم  يتّضح من 

برامج  تطبيق  مستوى  أنَّ  إلى  الخماسي(  المتدرج  المقياس  )بحسب  يشير  ما  وهو   ،)2.92( كان  الانتقاليَّة  للخدمات 

طة.  صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات المتعلِّقة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، يأتي بدرجةٍ متوسِّ

اكات مع الجهات« الذي كان مستوى التَّطبيق العام لممارساته يتمُّ بمستوى ضعيف، فإن باقي  فيما عدا محور »الشَّرَّ

طة.  المحاور في المقياس جاء مستوى التَّطبيق للممارسات المتعلِّقة بها بدرجةٍ متوسِّ

ط الحسابي جدول )7(: المحاور المتعلِّقة بممارسات منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة مرتبة وفق المتوسِّ

ط الحسابيالمحاور الترتيبمستوى التطبيقالانحراف المعياريالمتوسِّ
طة3.320.93التَّخطيط المتمركز على الطَّالب 1متوسِّ

طة3.201.07تطوير الطالب  2متوسِّ

طة2.651.14مشاركة الأسرة 4متوسِّ

اكات مع الجهات 5ضعيفة2.331.19الشَّرَّ

طة2.941.10هيكلة البرنامج الانتقالي 3متوسِّ

طة2.920.97الدرجة الكلية  متوسِّ

في  النَّظر  وعند  ممارسة،   30 على  الانتقاليَّة  للخدمات  كولر  بمنظومة  العلاقة  ذات  الممارسات  مقياس  يحتوي 

مستوى تطبيق هذه الممارسات يتبين أنّ هناك أربع ممارسات تُطبَّق بمستوى مرتفع )13.3%(، وهناك 19 ممارسة تُطبَّق 

ط، )63.3%(، وهناك سبع ممارسات تُطبَّق بمستوى ضعيف )23.3%(. )انظر الجدول رقم 7(. بمستوى متوسِّ
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جدول )8(: مستوى تطبيق ممارسات منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة

تطبيق بمستوى عدد الممارساتالمحاور
مرتفع

تطبيق بمستوى 
ط متوسِّ

تطبيق بمستوى 
ضعيف

6150التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

6240تطوير الطَّالب

5032مشاركة الأسرة

اكات مع الجهات 5005الشَّرَّ

8170هيكلة البرنامج الانتقالي

304197إجمالي الممارسات

%23.3%63.3%13.3%100مقياس الممارسات

عند النَّظر في مستوى تطبيق هذه الممارسات من ناحية المحاور التي تنتمي إليها، يتّضح أنَّ مستوى تطبيق هذه 

الممارسات يختلف من محور إلى محور؛ فمن بين كلِّ الممارسات المرتبطة بمحور التَّخطيط المتمركز على الطَّالب، نجد أنَّ 

ط، في المقابل نجد أنَّ من بين كلِّ  ممارسةً واحدةً فقط تُطبَّق بمستوى مرتفع، وخمس ممارسات تُطبَّق بمستوى متوسِّ

الممارسات المرتبطة بمحور تطوير الطَّالب، توجد ممارستان تُطبَّقان بمستوى مرتفع، وأربع ممارسات تُطبَّق بمستوى 

ط، كذلك نجد أنَّ من بين كلِّ الممارسات المرتبطة بمحور مشاركة الأسرة، توجد ثلاث ممارسات تُطبَّق بمستوى  متوسِّ

مع  اكات  الشَّرَّ بمحور  المرتبطة  الممارسات  جميع  أنَّ  نجد  المقابل  في  ضعيف،  بمستوى  تُطبَّقان  وممارستان  ط،  متوسِّ

الجهات، تُطبَّق بمستوى ضعيف، ونجد أيضًا أنَّ من بين كلِّ الممارسات المرتبطة بمحور هيكلة البرنامج الانتقالي، 

ط، مماّ يشير إلى أنَّ مستوى  توجد ممارسةٌ واحدةٌ فقط تُطبَّق بمستوى مرتفع، وسبع ممارسات تُطبَّق بمستوى متوسِّ

تطبيق معلِّمي صعوبات التَّعلُّم ومعلِّماتها بالمرحلة الثَّانويّة للممارسات المتعلِّقة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة 

دون المستوى المأمول.

لًًا لمستوى تطبيق كلِّ ممارسة من الممارسات التي تناولها هذا المقياس، مُرتبةً بحسب  وفيما يلي استعراضًا مفصَّ

المحور الذي تنتمي إليه، كما يظهر في الجدول رقم )9(، وذلك على النحو الآتي:
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طات والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على محاور منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة جدول )9(: المتوسِّ

طرقم العبارةالمحور الانحراف المتوسِّ
المعياري

مستوى 
التَّطبيق

الترتيب

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب

طة13.361.12 2متوسِّ

طة23.131.33 4متوسِّ

طة32.851.19 6متوسِّ

1مرتفعة جدًا44.401.02

طة52.981.24 5متوسِّ

طة63.211.21 3متوسِّ

تطوير الطَّالب

طة73.021.24 4متوسِّ

1مرتفعة83.631.23

طة93.261.22 3متوسِّ

طة102.961.31 5متوسِّ

2مرتفعة113.451.10

طة122.851.33 6متوسِّ

مشاركة الأسرة

طة132.771.25 1متوسِّ

طة142.681.25 2ممتوسِّ
4ضعيفة152.601.32

5ضعيفة162.531.17

طة172.681.32 2ممتوسِّ

اكات مع الجهات  الشَّرَّ

1ضعيفة182.511.29

3ضعيفة192.301.21

2ضعيفة202.401.29

4ضعيفة212.261.25

5ضعيفة222.231.29

هيكلية البرنامج الانتقالي

طة233.061.32 2متوسِّ

طة242.941.33 3متوسِّ

طة252.751.23 7متوسِّ

طة262.921.17 4ممتوسِّ
طة272.641.34 8متوسِّ

طة282.921.28 4ممتوسِّ
طة292.851.24 6متوسِّ

1مرتفعة303.451.32

ط الحسابي. ملاحظة: م= مكررة في الترتيب الذي حصلت عليه بناء على المتوسِّ
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ط الحسابي العام  ن 6 عبارات، ويتبيّّن من خلال الجدول أنَّ المتوسِّ محور التَّخطيط المتمركز على الطَّالب يتضمَّ
ط )بحسب المقياس المتدرج الخماسي( إلى أنَّ مستوى تطبيق  لاستجابات أفراد العينة بلغ )3.32(. ويشير هذا المتوسِّ
الطَّالب جاء  المتمركز على  التَّخطيط  بمحور  العلاقة  ذات  للممارسات  الثَّانويّة  المرحلة  التَّعلُّم في  برامج صعوبات 
طة. وعند النَّظر في مستوى تطبيق الممارسات المرتبطة بهذا المحور، نجد أنَّ هناك ممارسةً واحدةً فقط  بدرجةٍ متوسِّ
أتت بمستوى تطبيق مرتفع جدًا )»تقديم تسهيلات فردية لذوي صعوبات التَّعلُّم«(، في حين أتت الممارسات الخمس 

ط.  المتبقية بمستوى تطبيقٍ متوسِّ

العام  الحسابي  ط  المتوسِّ أنَّ  يتبين  الجدول  إلى  النَّظر  خلال  ومن  عبارات،   6 الطَّالب  تطوير  محور  ويتضمن 
ط )بحسب المقياس المتدرج الخماسي( إلى أنَّ مستوى تطبيق  لاستجابات أفراد العينة بلغ )3.20(، ويشير هذا المتوسِّ
طة.  برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات ذات العلاقة بمحور تطوير الطَّالب جاء بدرجةٍ متوسِّ
وعند النَّظر في مستوى تطبيق كلِّ ممارسةٍ من هذه الممارسات، نجد أنَّ هناك ممارستين تُطبَّقان بمستوى مرتفع )تطوير 

ط.  راسية وتطوير المهارات الاجتماعيَّة(، أما تطبيق باقي ممارسات هذا المحور فأتى بمستوى متوسِّ المهارات الدِّ

ط الحسابي العام لاستجابات  ا محور مشاركة الأسرة فيتضمن 5 عبارات، ويتبيّّن من خلال الجدول أنَّ المتوسِّ أمَّ
برامج  تطبيق  مستوى  أنَّ  إلى  الخماسي(  المتدرج  المقياس  )بحسب  ط  المتوسِّ هذا  ويشير   ،)2.65( بلغ  العينة  أفراد 
طة. وعند  صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات ذات العلاقة بمحور مشاركة الأسرة، جاء بدرجةٍ متوسِّ
ط، وهناك  النَّظر في مستوى تطبيق كلِّ ممارسة من هذه الممارسات، نجد أنَّ هناك ثلاث ممارسات تُطبَّق بمستوى متوسِّ
الطَّالب في إكمال  التوعوية، ودعم  ورات والنشرات  تُطبَّقان بمستوى ضعيف )تقديم ورش العمل والدَّ ممارستان 

متطلبات الالتحاق بالجامعة(، كذلك أنَّه لا وجود لأي ممارسة تُطبَّق بمستوى مرتفعٍ. 

ط الحسابي العام  اكات مع الجهات 5 عبارات، ويتبين من خلال الجدول أنَّ المتوسِّ في حين يتضمّن محور الشَّرَّ
ط )بحسب المقياس المتدرج الخماسي( إلى أنَّ مستوى تطبيق  لاستجابات أفراد العينة بلغ )2.33(، ويشير هذا المتوسِّ
اكة مع الجهات جاء بدرجةٍ ضعيفةٍ.  برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات ذات العلاقة بمحور الشَّرَّ
وعند النَّظر في مستوى تطبيق كل ممارسة من هذه الممارسات، نجد أنَّ جميع هذه الممارسات تُطبَّق بمستوى ضعيف. 

العام  الحسابي  ط  المتوسِّ أنَّ  الجدول  خلال  من  ويتبين  عبارات،   8 الانتقالي  البرنامج  هيكلة  محور  ويتضمن 
ط )بحسب المقياس المتدرج الخماسي( إلى أنَّ مستوى تطبيق  لاستجابات أفراد العينة بلغ )2.94(، ويشير هذا المتوسِّ
الثَّانويّة للممارسات ذات العلاقة بمحور هيكلة البرنامج الانتقالي جاء بدرجةٍ  التَّعلُّم في المرحلة  برامج صعوبات 
الخدمات  )تقديم  مرتفع  بمستوى  تُطبَّق  واحدة  ممارسة  هناك  أنَّ  نجد  الممارسات،  هذه  في  النَّظر  وعند  طة.  متوسِّ

ط. الانتقاليَّة في أقل البيئات عزلًًا(، في حين يأتي تطبيق باقي الممارسات بمستوى متوسِّ
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نتائج السؤال الثاني

الثَّانويّة  المرحلة  في  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  تطبيق  مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  ه:  ونصُّ
للممارسات المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، يمكن أنْ تعزى إلى الاختلافات بين معلِّمي تلك البرامج 
ل العلمي، وعدد سنوات الخبرة في التَّعليم، وعدد الخبرة سنوات في برامج صعوبات  ومعلِّماتها من ناحية الجنس، والمؤهِّ

ورات التَّدريبيَّة ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة؟ التَّعلُّم بالمرحلة الثَّانويّة، وعدد الدَّ

أولًًا: متغيِّرِّ الجنس

يبين الجدول )10( نتائج اختبار مان ويتني للعينات المستقلة، لتحليل الفروق بين استجابات أفراد العينة وفقًا 
لمتغِّيِّر الجنس، ويتضح عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05(، أو أقل منه بين استجابات 
المعلِّمين والمعلِّمات في مستوى تطبيقهم للممارسات المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة من حيث المستوى 
)التَّخطيط  الأول  المحور  باستثناء  محور،  بكل  العلاقة  ذات  الممارسات  تطبيق  مستوى  حيث  ومن  للتطبيق،  الكلي 

المتمركز على الطَّالب(؛ إذ إنَّ هناك فرقًا داًّلًّا إحصائيًا لصالح المعلِّمات.

راسة وفقًا لمتغِّيِّر الجنس طات استجابات أفراد الدِّ جدول )10(: نتائج اختبار مان ويتني للفروق بين متوسِّ

رتبة العددالجنسالمحور
ط المتوسِّ

مجموع 
الرتب

قيمة مان 
ويتني

القيمة 
الاحتمالية

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب
1219.29231.50ذكر

153.50*0.049
4129.261199.50أنثى

تطوير الطَّالب
1224.96299.50ذكر

221.500.602
4127.601131.50أنثى

مشاركة الأسرة
1226.67320.00ذكر

242.000.932
4127.101111.00أنثى

اكات مع الجهات الشَّرَّ
1228.04336.50ذكر

233.500.788
4126.701094.50أنثى

هيكلة البرنامج الانتقالي
1225.75309.00ذكر

231.000.750
4127.371122.00أنثى

المستوى الكلي للتطبيق
1225.71308.50ذكر

230.500.742
4127.381122.50أنثى

* دال عند مستوى الدلالة )0.01( أو أقل منه.
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ل العلمي ثانيًا: متغيِّرِّ المؤهِّ

يبين الجدول )11( نتائج اختبار مان ويتني للعينات المستقلة، لتحليل الفروق بين استجابات أفراد العينة وفقًا 

ل العلمي.  لمتغِّيِّر المؤهِّ

ل العلمي طات استجابات المعلِّمين والمعلِّمات وفقًا لمتغِّيِّر المؤهِّ جدول )11(: نتائج اختبار مان ويتني للفروق بين متوسِّ

رتبة العددالمؤهلالمحور
ط المتوسِّ

مجموع 
الرتب

قيمة مان 
ويتني

القيمة 
الاحتمالية

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب
4027.201088.00بكالوريوس

252.000.868
1326.38343.00دراسات عليا

تطوير الطَّالب
4027.431097.00بكالوريوس

243.000.725
1325.69334.00دراسات عليا

مشاركة الأسرة
4028.261130.50بكالوريوس

209.500.295
1323.12300.50دراسات عليا

اكات مع الجهات  الشَّرَّ
4028.711148.50بكالوريوس

191.500.152
1321.73282.50دراسات عليا

هيكلة البرنامج الانتقالي
4027.561102.50بكالوريوس

237.500.641
1325.27328.50دراسات عليا

المستوى الكلي للتطبيق
4028.231129.00بكالوريوس

211.000.311
1323.23302.00دراسات عليا

يتَّضح عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05(، أو أقل منه بين استجابات أفراد العينة من 

حيث مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة للممارسات التي ينصُّ عليها منظومة كولر للخدمات 

الانتقاليَّة، وذلك من حيث مستوى التَّطبيق الكلي، ومن حيث مستوى تطبيق الممارسات المرتبطة بكل محور.

ثالثًا: متغيِّرِّ عدد سنوات الخبرة في التَّعليم

أفراد  استجابات  بين  الفروق  لتحليل  المستقلة،  للعينات  واليس  كروسكال  اختبار  نتائج   )12( الجدول  يبين 

العينة وفقًا لمتغِّيِّر سنوات الخبرة في التَّعليم. 
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راسة وفقًا لمتغِّيِّر عدد سنوات  طات استجابات أفراد الدِّ جدول )12(: نتائج اختبار كروسكال واليس للفروق بين متوسِّ
الخبرة في التَّعليم

رتبة العددسنوات الخبرةالمحور
ط المتوسِّ

قيمة 
الاختبار

درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب
1623.06أقل من 10 سنوات

2.47220.291 2627.08من 10 إلى أقل من 15 سنة

1132.55من 15 سنة فأكثر

تطوير الطالب
1620.56أقل من 10 سنوات

4.13620.126 2629.17من 10 إلى أقل من 15 سنة

1131.23من 15 سنة فأكثر

مشاركة الأسرة
1620.75أقل من 10 سنوات

5.10620.078 2627.81من 10 إلى أقل من 15 سنة

1134.18من 15 سنة فأكثر

اكات مع الجهات الشَّرَّ
1624.19أقل من 10 سنوات

2.58920.274 2626.02من 10 إلى أقل من 15 سنة

1133.41من 15 سنة فأكثر

هيكلة البرنامج الانتقالي
1619.13أقل من 10 سنوات

7.5082*0.023 2628.37من 10 إلى أقل من 15 سنة

1135.23من 15 سنة فأكثر

المستوى الكلي للتطبيق
1620.34أقل من 10 سنوات

5.16520.076 2628.31من 10 إلى أقل من 15 سنة

1133.59من 15 سنة فأكثر

* دال عند مستوى الدلالة )0.01( أو أقل منه.

يتضح عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05(، أو أقل منه بين استجابات أفراد العينة 
ة للممارسات المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة،  في مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويَّ
وفق متغِّيِّر سنوات الخبرة في التَّعليم، من حيث المستوى الكلي، ومن حيث مستوى تطبيق الممارسات ذات العلاقة 
إذ يشير اختبار كروسكال واليس إلى أن  البرنامج الانتقالي؛  المتمثل في هيكلة  بكل محور، باستثناء المحور الخامس 
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هناك فروقًا ذات دلالة إحصائية بين المجموعات، وباستخدام اختبار دان )Dann( للمقارنات البعدية اللامعلِّمي، 
مقارنتهم  عند  فقط  وذلك  فأكثر،  سنةً   15 التَّعليمة  خبرتهم  كانت  الذين  العينة  أفراد  لصالح  جاء  الفرق  أن  يتبين 

بمجموعة المعلِّمين، ممن خبرتهم أقل من 10 سنوات. )انظر الجدول 13(.

راسة وفقًا لمتغِّيِّر عدد سنوات الخبرة في التَّعليم جدول )13(: نتائج اختبار دان للمقارنات البعدية بين استجابات أفراد الدِّ

القيمة الاحتماليةقيمة الاختبارالمجموعة الأولى – المجموعة الثانيةالمحور

هيكلة البرنامج الانتقالي

9.2400.059أقل من 10 سنوات -من 10 إلى أقل من 15 سنة

0.008*16.102أقل من 10 سنوات -من 15 سنة فأكثر

6.8620.216من 10 إلى أقل من 15 سنة -من 15 سنة فأكثر

* فرق دال عند مستوى الدلالة )0.01( أو أقل منه.

رابعًا: متغِّيِّر عدد سنوات الخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم

أفراد  استجابات  بين  الفروق  لتحليل  المستقلة،  للعينات  واليس  كروسكال  اختبار  نتائج   )14( الجدول  يبين 
العينة وفقًا لمتغِيّّر سنوات الخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم، ويتَّضح عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة )0.05(، أو أقل منه بين استجابات أفراد العينة في مستوى تطبيق برامج صعوبات التَّعلُّم في المرحلة الثَّانويّة 
التَّعلُّم،  صعوبات  برامج  في  الخبرة  سنوات  لمتغيِّرِّ  وفقًا  الانتقاليَّة،  للخدمات  كولر  بمنظومة  المرتبطة  للممارسات 

وذلك على مستوى التَّطبيق الكلي، وعلى مستوى تطبيق الممارسات المرتبطة بكل محور.

راسة  طات استجابات أفراد الدِّ  جدول )14(: نتائج اختبار كروسكال واليس للفروق بين متوسِّ
وفقًا لمتغِّيِّر عدد سنوات الخبرة في برامج صعوبات التَّعلُّم

رتبة العددسنوات الخبرةالمحور
ط المتوسِّ

قيمة 
الاختبار

درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب
1828.03أقل من 5 سنوات

3.93620.140 2823.93من 5 إلى أقل من 10 سنوات

736.64أكثر من 10 سنوات

تطوير الطَّالب
1828.28أقل من 5 سنوات

0.86920.648 2825.27من 5 إلى أقل من 10 سنوات

730.64أكثر من 10 سنوات
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رتبة العددسنوات الخبرةالمحور
ط المتوسِّ

قيمة 
الاختبار

درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

مشاركة الأسرة
1829.19أقل من 5 سنوات

2.07420.355 2824.27من 5 إلى أقل من 10 سنوات

732.29أكثر من 10 سنوات

اكات مع الجهات الشَّرَّ
1829.89أقل من 5 سنوات

2.13620.344 2824.13من 5 إلى أقل من 10 سنوات

731.07أكثر من 10 سنوات

هيكلة البرنامج الانتقالي
1829.22أقل من 5 سنوات

2.55820.278 2824.02من 5 إلى أقل من 10 سنوات

733.21أكثر من 10 سنوات

المستوى الكلي للتطبيق
1828.94أقل من 5 سنوات

2.08720.352 2824.32من 5 إلى أقل من 10 سنوات

732.71أكثر من 10 سنوات

ورات التَّدريبيَّة خامسًا: متغيِّرِّ عدد الدَّ

أفراد  استجابات  بين  الفروق  لتحليل  المستقلَّة،  للعينات  واليس  كروسكال  اختبار  نتائج   )15( الجدول  يبين 
ورات التَّدريبيَّة، ويتضح عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05(،  العينة وفقًا لمتغِّيِّر عدد الدَّ
للممارسات  الثَّانويّة  المرحلة  في  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  تطبيق  مستوى  في  العينة  أفراد  استجابات  بين  منه  أقل  أو 
ورات التَّدريبيَّة، وذلك على مستوى التَّطبيق الكلي،  المرتبطة بمنظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، وفقًا لمتغِّيِّر عدد الدَّ

وعلى مستوى تطبيق الممارسات المرتبطة بكل محور.

ورات  راسة وفقًا لمتغِّيِّر عدد الدَّ طات استجابات أفراد الدِّ جدول )15(: نتائج اختبار كروسكال واليس للفروق بين متوسِّ
التَّدريبيَّة

ورات التَّدريبيَّةالمحور رتبة العددالدَّ
ط المتوسِّ

قيمة 
الاختبار

درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

التَّخطيط المتمركز على الطَّالب
1322.96لا يوجد

3.38720.184 2926.09دورتان فأقل

1134.18ثلاث دورات فأكثر
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ورات التَّدريبيَّةالمحور رتبة العددالدَّ
ط المتوسِّ

قيمة 
الاختبار

درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

تطوير الطَّالب
1321.58لا يوجد

3.65020.161 2926.91دورتان فأقل

1133.64ثلاث دورات فأكثر

مشاركة الأسرة
1322.62لا يوجد

1.71120.425 2927.59دورتان فأقل

1130.64ثلاث دورات فأكثر

اكات مع الجهات الشَّرَّ
1324.08لا يوجد

0.63320.729 2928.00دورتان فأقل

1127.82ثلاث دورات فأكثر

هيكلة البرنامج الانتقالي
1321.27لا يوجد

2.88620.236 2927.79دورتان فأقل

1131.68ثلاث دورات فأكثر

المستوى الكلي للتطبيق
1321.46لا يوجد

2.74520.253
2927.71دورتان فأقل

مناقشة النَّتائج

شاملٍ،  تخطيطٍ  على  مبنيةٍ  انتقاليَّةٍ  خدماتٍ  وجود  يتطلَّب  التَّعلُّم  صعوبات  ذوي  للطلبة  الانتقال  نجاح  إنَّ 
الٍ لأفضل الممارسات الموصى بها؛ فإن إنَّ عدم التزام البرامج بتبني مثل هذه الممارسات قد يؤدي إلى ضعف  وتنفيذٍ فعَّ
التَّعليم، أو  ة كإكمال  الثَّانويَّ التَّعلُّم إلى مجالات الحياة ما بعد  الطَّلبة ذوي صعوبات  انتقال  مخرجاتها، مماّ يعني فشل 
قياس  إلى  راسة  الدِّ هذه  هدفت  لذلك   .)Xu et al., 2016( وناجحة  مستقلة  عيش حياة  أو  العمل،  الحصول على 
ياض للممارسات الموصى بها  الرِّ بمدينة  الثَّانويّة  بالمرحلة  التَّعلُّم ومعلِّماتها  برامج صعوبات  مستوى تطبيق معلِّمي 
التَّعليمي،  ل  والمؤهِّ الجنس،  )مثل:  المشاركين  خصائص  تأثير  قياس  مع  الانتقاليَّة،  للخدمات  كوهلر  منظومة  في 

والخبرات، والتدريب( في مستوى تطبيقهم لهذه الممارسات. 

راسة أنَّ مستوى التَّطبيق الكلي من قِبل هذه البرامج للممارسات التي توصي بها منظومة  وقد وجدت هذه الدِّ
تطبيقٌ  هناك  كان  المنظومة  عليها  تنصُّ  التي  محاور  الخمسة  بين  من  فإنَّه  طًا؛  متوسِّ كان  الانتقاليَّة،  للخدمات  كولر 
الأسرة،  ومشاركة  الطَّالب،  وتطوير  الطَّالب،  على  المتمركز  )التَّخطيط  محاور  بأربعة  المتعلِّقة  للممارسات  طٌ  متوسِّ
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اكات مع الجهات. وهذه النَّتائج تأتي  وهيكلة البرنامج الانتقالي( وتطبيق ضعيف للممارسات المتعلِّقة بمحور الشَّرَّ
راسة، كان  دون المستوى المأمول، خصوصًا عند الإشارة إلى حقيقة أنَّه من بين ال30 ممارسة التي تناولتها هذه الدِّ

طة أو ضعيفة. هناك أربع ممارسات تُطبَّق بدرجةٍ مرتفعة، في حين تُطبَّق بقية الممارسات، إمّا بدرجة متوسِّ

بية  التَّرَّ خدمات  تقديم  حداثة  إلى  بها  الموصى  الانتقاليَّة  للممارسات  البرامج  هذه  تطبيق  ضعف  يعزى  وقد 
1438هـ  ؛ فقد بدأت في عام  عوديةَّ السُّ العربيَّة  الثَّانويّة في المملكة  التَّعلُّم في المرحلة  الخاصة للطلبة ذوي صعوبات 
 ،)2016b التعليم،  )وزارة  والثَّانويّة  طة  المتوسِّ المرحلة  في  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  عمل  دليل  إليه  يشير  ما  بحسب 
الثَّانويّة، التي بدأت في عام  التَّعلُّم في المرحلة  وكذلك إلى حداثة تقديم الخدمات الانتقاليَّة الطَّلبة ذوي صعوبات 
1441هـ بصدوردليل معلِّم صعوبات التَّعلُّم للخدمات الانتقاليَّة )وزارة التعليم، a2020(؛ لذلك قد تساعد نتائج 

راسة في تزويد هذه البرامج والقائمين عليها بتغذية راجعة، تؤدي إلى تحسين أدائها ومعالجة جوانب القصور  هذه الدِّ
ا في بداية مراحلها الأولى. فيه، ولا سيّما أنَّهَّ

ما  مع  ذلك  ويتفق  الجهات.  مع  اكات  الشَّرَّ لأهميَّة  البرامج  هذه  من  إهمالًًا  هناك  أنّ  راسة  الدِّ هذه  ووجدت 
العربيَّة  المملكة  المدارس في  أنَّ جميع  )Almalki & Alqahtani, 2022( من  والقحطاني  المالكي  إليه دراسة  أشارت 
ة لم تصل إلى مستوى مُرضٍ من التَّعاون مع الجهات المجتمعيَّة ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة، وبدلًًا من  عوديَّ السُّ
ذلك، كانت تركز في المقام الأولِ على المهارات الأكاديميَّة؛ فتحقيق انتقالٍ فعاّلٍ للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم يتطلب 
وجود شراكات مجتمعيَّة مع القطاعات الثلاثة: الخاص، والأهلي، والخيري، تُُخلق من خلالها فرص لهؤلاء الطَّلبة، 
تتيح لهم استكشاف قدراتهم وإمكاناتهم وتحديد خيارتهم الانتقاليَّة عند مغادرة المرحلة الثَّانويّة )التَّعليم، والعمل، 
اكات قد يؤدي إلى ضعف تأهيل الطَّلبة ذوي  راسات إلى أن عدم وجود مثل هذه الشَّرَّ والعيش المستقل(. وتشير الدِّ
صعوبات التَّعلُّم )Bell, 2010; Beamish et al., 2012؛ الشهري، 2019(. ومما لا شك فيه أنَّ نظام التَّعليم الحالي، 
اكات، وهذا يتطلب أن تتولى مكاتب  الذي يتبنى المركزية، قد يحدُّ من قدرة هذه البرامج على تكوين مثل هذه الشَّرَّ
التَّعليم في كلِّ منطقة البحث عن شراكات مناسبة، بحسب حاجة كل برنامج، وفقًا لتقييمٍ يقوم به البرنامج لحاجات 

طلابه واهتماماتهم. 

راسة أيضًا عدم وجود فروقٍ ذات دلالة إحصائية بين المعلِّمين والمعلِّمات، من حيث  وكان من نتائج هذه الدِّ
مستويات تطبيقهم لهذه الممارسات، ما عدا الممارسات المتعلِّقة بالتَّخطيط المتمركز على الطَّالب، ولعلَّ أسباب مثل هذا 
الاختلاف غير معروفة، وقد تكون خصائصَ معينةً تتصف بها المعلِّمات مقارنة بالمعلِّمين. ومع ذلك، فإنَّ ذلك لا 
ة أفضلية للمعلِّمات فيما يتعلَّق بجودة البرنامج الانتقالي؛ وذلك لكون جودة العملية الانتقاليَّة تتطلب تطبيق  يعني أيَّ
ت عليها منظومة كوهلر بمحاورها الخمسة، مهما كان تركيز البرنامج الانتقالي عاليًا على جعل  الممارسات التي نصَّ
التَّخطيط للعلمية الانتقاليَّة متمركزًا حول الطَّالب؛ فإنَّه لا قيمة له ما لم يؤدِّ إلى تطوير قدرات الطَّالب وإمكاناته، 
وينجح في إشراك أسرته، ويوفر له جهاتٍ داعمةً تسمح له باستكشاف اتجاهاته ومهاراته، وما لم يكن تقديم الخدمات 
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الانتقاليَّة من خلال برنامج يتبنىّ حكومة إجراءاته وسياساته ومراقبة أدائه. واتفقت النتيجة الحالية مع نتيجة دراسة 
راسة بين الذكور والإناث تتعلق بواقع  الشملاني )2016(، التي توصّلت إلى وجود فروقٍ في استجابات أفراد عينة الدِّ
الخدمات الانتقاليَّة لصالح الإناث، واختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة حمدان وزملائه )2015(، التي توصّلت 

إلى وجود فروق في الإعداد والتجهير للتخطيط المتمركز على الطَّالب لصالح الذكور.

راسة أيضًا أنّه في حين كان للخبرة التَّعليمية العامة للمشاركين دورٌ في تحسين مستوى تطبيقهم  ووجدت هذه الدِّ
للممارسات التي توصي بها منظومة كولر للخدمات الانتقاليَّة، من حيث كون المعلِّمين أصحاب الخبرة التدريسية 
الأعلى هم أكثر تطبيقًا لهذه الممارسات مقارنة مع زملائهم، فإن خبرتهم في البرامج الانتقاليَّة لم يكن لها أيُّ تأثير، وقد 
م في المرحلة الثَّانويّة عن تلك  يكون هذا بسبب قِصر تجربة البرامج الانتقاليَّة، واختلاف طبيعة الخدمات التي تقدَّ
مة في المراحل الأولية من التَّعليم. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة السرطاوي والحميضي )2018(، ودراسة  التي المقدَّ
الشهري )2019( في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين معلِّمي صعوبات التَّعلُّم وفقًا للتمايز في عدد سنوات 

خبرتهم التدريسية.

إلى عدد  تعود  المشاركين  بين  إحصائية  ذات دلالة  فروق  إلى عدم وجود  راسة  الدِّ نتائج هذه  أشارت  ختامًا، 
أو عدم  ورات،  الدَّ التي حصلوا عليها في مجال الخدمات الانتقاليَّة، وهذا قد يعني ضعف مستوى هذه  ورات  الدَّ
والتطوير  التدريب  أهميَّة  راسات  والدِّ البحوث  وتثبت  الانتقاليَّة.  الخدمات  مجال  في  بها  الموصى  الممارسات  تناولها 
نتائج هذه  تلفت  أن  لذلك يجب   .)Piasta et al., 2009( والمعلِّمات ومعارفهم  المعلِّمين  مهارات  المهني في تحسين 
راسة نظر القائمين على البرامج التَّدريبيَّة إلى أهمية الرفع من جودتها، وجعلها أكثر تركيزًا على الممارسات التي لا  الدِّ
الة، تقود إلى تحقيق الطَّلبة ذوي  بد من تبنيها في هذه البرامج، إذا أريد لها أن تكون قادرةً على توفير خدمات انتقاليَّة فعَّ

صعوبات التَّعلُّم لحياةٍ ناجحةٍ بعد مغادرتهم للمرحلة الثَّانويّة.

التوصيات والمقترحات

	1 يجب على برامج التدريب والإعداد للمعلِّمين تبني إطار كولر للخدمات الانتقاليَّة، والاستفادة من الممارسات .
المبنية على الأدلة، والمبنية على البحث الواردة فيه، عند إعداد المعلِّمين وتدريبهم على التخطيط والتنفيذ والتقييم 

للبرامج الانتقاليَّة المقدّمة للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم ولذوي الإعاقة بوجهٍ عام.

	2 من . للرفع  الانتقاليَّة؛  للخدمات  كولر  لإطار  وفقًا  الثَّانويّة  بالمرحلة  التَّعلُّم  صعوبات  برامج  تُُهيكَل  أن  يجب 
جودتها، وتمكينها من خدمة ذوي صعوبات التَّعلُّم، وتحسين فرص انتقالهم بنجاح إلى مجالات الحياة ما بعد 

المرحلة الثَّانويّة في الجامعة، أو في مجالات العمل المهني

	3 تقديمها . ومراحل  الانتقاليَّة  البرامج  عن  بالمعلومات  وتزويدهم  التَّعلُّم،  صعوبات  ذوي  الطَّلبة  أسر  توعية 
رٍ لتحقيق نتائج إيجابية  الٍ ومؤثِّ لأبنائهم، ورفع مستوى الوعي لديهم بأهميتها وأهدافها، والمشاركة فيها بدورٍ فعَّ

في مستوى الطَّلبة.
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	4 بتنسيق . التَّعلُّم،  صعوبات  ذوي  للطلبة  الانتقاليَّة  العملية  لدعم  المدارس؛  في  انتقاليَّة  خدمات  ق  منسِّ توفير 
الانتقال مع الجهات ذات العلاقة بالخدمات الانتقاليَّة، سواءٌ في المؤسّسات التَّعليمية، أو في مؤسّسات التَّأهيل 

المهنيَّة.

	5 ضرورة مشاركة مؤسّسات المجتمع كافة، سواء المؤسّسات التَّعليمية، أو مؤسّسات التَّأهيل المهنيَّة، في إعداد .
الطَّلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم للانتقال إلى حياة ما بعد المدرسة.

	6 اكات مع الجهات ذات العلاقة، ودورها في التَّخطيط، والإسهام في . إجراء دراسات تحليلية تدرس واقع الشَّرَّ
ياض. تنفيذ البرامج الانتقاليَّة للطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم في المدارس الثَّانويّة بمدينة الرِّ

	7 إجراء دراسات تحليلية عن دور المعلِّمين وأولياء الأمور في المشاركة في البرامج الانتقاليَّة للطلبة ذوي صعوبات .
التَّعلُّم خاصة، ولذوي الإعاقة عامة.
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