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البنية العاملية لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس

ملخص

هدفت الدراسة الحالية إلى معرفة البنية العاملية لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس. ولتحقيق هدف الدراسة، بُني 
مقياسٌ للولاء التنظيمي لمهنة التدريس، وطُبّق على عينتين متساويتين، تكونت كل عينة منهم من )381( معلمً ومعلمةً، 
وطُبقت النسخة المبدئية للمقياس على العينة الأولى؛ بغرض إجراء التحليل العاملي الاستكشافي، إضافة إلى تطبيق المقياس 
بعد استخلاص نتائج التحليل العاملي الاستكشافي على عينة أخرى؛ بغرض إجراء التحليل العاملي التوكيدي. وخلصت 
الدراسة إلى أن مقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس يتكون من ثلاثة عوامل، هي: الولاء العاطفي، والولاء الأخلاقي، 
الثبات  الثبات؛ فقد تراوحت معاملات  النتائج عن أن المقياس يتسم بدرجة مقبولة من  والولاء المستمر. كم كشفت 
للمقياس )0.89(، وتدل جميع هذه المؤشرات على أن  الكلي  الثبات  للعوامل ما بين )0.84-0.88(، وبلغ معامل 
ل إليها، قدمت الدراسة عددًا من التوصيات،  المقياس يتسم بخصائص سيكومترية جيدة. وفي ضوء النتائج التي تُوصِّ
أبرزها: إعادة التحقق من البنية العاملية لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس، باستخدام التحليل العاملي التوكيدي، 

وتطبيقه على عينات مختلفة، وفي دول أخرى.
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The Factorial structure of Organizational Loyalty to Teaching Profession Scale

Abstract

The study aimed to investigate the factorial structure of the Teaching Loyalty Scale using 
Exploratory and Confirmatory Factor Analysis. To achieve the aim of the study, a scale was 
constructed to measure teaching loyalty and applied to two equal samples, each of which 
consisted of (381) male and female teachers. The initial version of the scale was applied to the 
first sample to conduct the Exploratory Factor Analysis, and the other version was for 
Confirmatory Factor Analysis. The results of both factor analyses showed that the Teaching 
Loyalty Scale consists of three factors: Affective Loyalty, Normative Loyalty and Continuance 
Loyalty. The reliability indices of the scale were tested using Cronbach’s Alpha coefficient for 
all its dimensions and it met the reliability which ranged between (0.84-0.88) per dimension 
and (0.89) for the whole scale. All of these indicators showed that Teaching Loyalty Scale has 
good psychometric properties and that it can be used as a measurement tool in scientific 
research. In light of the results, the study provided a number of recommendations, the most 
prominent of which is to verify the factorial structure of Teaching Loyalty Scale, using 
Confirmatory Factor Analysis on different samples in other countries. 
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المقدمة 

يعــد الــولاء التنظيمــي أحــد الأهــداف المهمــة التــي تســعى إليهــا أي منظمــة أو مؤسســة، وعندمــا يتوفــر 
ــولاء  ــس ال ــا. ويعك ــا وتنميته ــلى تطويره ــم ع ــا، وحرصه ــهم به ــن تمكس ــد م ــك يزي ــإن ذل ــا ف ــدى أفراده ل
التنظيمــي مــدى الانســجام والترابــط الإيجابيّــيْن بــين الفــرد والمؤسســة التــي ينتمــي إليهــا؛ الأمــر الــذي يجعلــه 
ــين الموظــف  ــة ب ــولاء التنظيمــي بالعلاق ــط تطــور ال يحــرص عــلى البقــاء في خدمتهــا )المدهــون، 2012(. ويرتب
والجهــة التــي ينتمــي إليهــا، وهــذه العلاقــة ينبغــي أن تكــون متوازنــة بــين مــا يقدمــه الموظــف وبــين مــا تقدمــه 
ــد أن  ــي، لا ب ــولاء التنظيم ــن ال ــالٍ م ــتوى ع ــف إلى مس ــل الموظ ــى يص ــة )Chew, 2004(. وحت ــه المؤسس ل
ــادي؛ الأمــر  ــد الم ــة إلى العائ ــة عمــل مناســبة، إضاف ــر، وبيئ ــب والتطوي ــا يضمــن رضــاه، كالتدري ــه م ــر ل يتوف
الــذي يقــوي ارتباطــه بمؤسســته، وعندمــا تكــون هــذه العلاقــة قويــة يصبــح الموظــف أكثــر تقبــلًا لأهــداف 
المؤسســة وقيمهــا وأكثــر اندماجًــا معهــا، ويبــذل قصــارى جهــده في ســبيل تقدمهــا، ويحــرص عــلى البقــاء فيهــا                

.)Khan et al., 2014(

 ،)Fedor et al., 2006( ــير الإيجــابي داخــل المنظمــة ــول التغي ــال عــلى قب ــولاء التنظيمــي الفعَّ ويســاعد ال
ــد  ــه يح ــم أن ــا )Laframboise & Reyes, 2005(، ك ــلى تحقيقه ــل ع ــا، والعم ــي قيمه ــا، وتبن ــول أهدافه وقب
مــن المشــاكل المســتقبلية التــي قــد تواجــه المؤسســة )إســمعيل، 2015(. وعــلى مســتوى الفــرد، يمنــح الــولاء 
التنظيمــي الموظــفَ اســتقرارًا نفســيًا بثباتــه في وظيفتــه، ويعــزز ذلــك مــن ثقتــه بنفســه، وتكــون دافعيتــه عاليــة 

ــي يعمــل بهــا )حمــدان، 2008(. ــد وظيفــي أفضــل للجهــة الت ــق عائ في العمــل؛ الأمــر الــذي يســهم في تحقي
ــة مســتواه؛ إذ إن قياســه يعــد  ــم المؤسســات والمنظــمت بالــولاء التنظيمــي؛ فتســتخدم المقاييــس لمعرف وتهت
أســلوبًا تشــخيصيًا لمعرفــة المشــكلات والتحديــات التــي تواجــه العاملــين في المؤسســة؛ ممــا يعــود بالنفــع عــلى 
المؤسســة وينعكــس عــلى إنتاجيتهــا وتطورهــا )رضــا، 2015(. وفي ضــوء مــا ســبق، تتبــين الحاجــة إلى معرفــة 
البنيــة العامليــة للــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس؛ لمعرفــة العوامــل المؤثــرة عــلى هــذه الصفــة؛ بهــدف التوصــل 
إلى مقيــاس يتســم بخصائــص ســيكومترية يعــر عنهــا. وتســهم معرفــة العوامــل المكونــة للــولاء التنظيمــي لمهنــة 
ــولاء  ــتوى ال ــع مس ــل رف ــن أج ــة؛ م ــاء الخدم ــه في أثن ــم أو تدريب ــداد المعل ــد إع ــا عن ــمم به ــس في الاهت التدري
ــدة  ــة الجي ــات المهني ــلى الممرس ــاظ ع ــم للحف ــل مه ــي عام ــولاء التنظيم ــي )Schleicher, 2011(؛ فال التنظيم
)Christophersen et.al, 2016(، وهــذا مــا تنشــده العمليــة التربويــة؛ لذلــك جــاءت الدراســة الحاليــة بهــدف 

استكشــاف البنيــة العامليــة للــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس.

مشكلة الدراسة وأسئلتها

 يعــد الــولاء التنظيمــي مــن الســمت المهمــة للمعلــم؛ لمــا لــه مــن أثــر إيجــابي في جــودة التدريــس وأداء الطلبة 
)Xiao & Wilkins, 2015(. ولا تــزال الأدبيــات والدراســات الســابقة قليلــة التنــاول لموضــوع الــولاء التنظيمــي 
لمهنــة التدريــس )Thomason, 2013( عــلى الرغــم مــن أهميتــه؛ لارتباطــه بالبقــاء في العمــل؛ إذ إنــه يعــد المــؤشر 
عــلى مــدى اســتدامة الفــرد وأدائــه التنظيمــي داخــل المؤسســة التــي ينتمــي إليهــا )Abid et al., 2019(؛ لذلــك 
لابــد مــن توفــر أدوات قيــاس تتمتــع بخصائــص ســيكومترية جيــدة لقياســه. ونتيجــة لتنــوع مفاهيــم الــولاء 
التنظيمــي لــدى الباحثــين، فــإن كلًا منهــم يتناولــه مــن زاويــة اختصاصــه؛ لذلــك تنوعــت أدوات قياســه، إلا 
ــه ) Porter et al.,1979(، الــذي لاقــى انتشــارًا واســعًا  ــر وزملائ ــر المقاييــس شــهرة هــو مقيــاس بورت أن أكث
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ــلوكيات  ــف والس ــن المواق ــة م ــق مجموع ــن طري ــي م ــولاء التنظيم ــاس ال ــلى قي ــوم ع ــه يق ــتخدام؛ إذ إن في الاس
والمشــاعر تجــاه المؤسســة )Khan et al., 2014(، وهــذا المقيــاس أكثــر ملاءمة للشركات والمؤسســات بســبب بناء 
فقراتــه، وقــد اســتخدمته العديــد مــن الدراســات الســابقة في قيــاس الــولاء التنظيمــي في الــشركات والمؤسســات 
ــث  ــلاع الباح ــات )Agar & Beduk, 2013; Diaz & Rodrigue, 2017(، وباط ــذه الدراس ــن ه ــة، وم التجاري
عــلى هــذا المقيــاس، تبــين أن فقراتــه لا تتناســب مــع خصوصيــة مهنــة التدريــس، عــلى الرغــم مــن اســتخدامه 
في بعــض الدراســات العربيــة التــي تناولــت الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، ومــن هــذه الدراســات دراســتا 
الــشراري )2007( والغامــدي (2013). جديــر بالذكــر أن هنــاك دراســات عربيــة طــورّت مقاييس لقيــاس الولاء 
التنظيمــي لمهنــة التدريــس، مثــل دراســات الحمــداني (2009)، والرقيبــات )2018(، والســالم )2007(، إلا أن هــذه 
الدراســات لم تهتــم بالبنيــة العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، بــل اقتــرت في التحقــق مــن 
الصــدق الظاهــري أو مــا يعــرف بصــدق المحكمــين، وصــدق الاتســاق الداخــلي؛ أي إن هــذه المقاييــس لم تخضــع 
لأســاليب متقدمــة في التحقــق مــن خصائصهــا الســيكومترية، كالتحليلــيْن العامليّــيْن الاستكشــافي والتوكيــدي. 
وأوصــت بعــض الدراســات بــرورة بنــاء مقيــاس للــولاء التنظيمــي لــدى المعلمــين يتــلاءم مــع البيئــة العربية، 
ــة  ــن البني ــق م ــي )Al-Yami et al., 2019( بالتحق ــة اليام ــت دراس ــم أوص ــراني )2006(، ك ــة الزه ــا دراس منه
العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي. وممــا ســبق، تــرز الحاجــة إلى وجــود أداة قيــاس موثوقــة، تتســم بخصائــص 
ســيكومترية جيــدة، مــن شــأنها أن تقــدم مــؤشرات عــن الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، ويمكــن اســتخدامها 
في الدراســات العربيــة. لذلــك جــاءت الدراســة الحاليــة بهــدف استكشــاف البنيــة العامليــة للــولاء التنظيمــي 

لمهنــة التدريــس، مــن طريــق الإجابــة عــن الأســئلة الآتيــة:
ما البنية العاملية لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي؟  1 
هــل يمكــن توكيــد العوامــل الناتجــة مــن التحليــل العامــلي الاستكشــافي لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة   	 

التدريــس باســتخدام التحليــل العامــلي التوكيــدي؟
ما مؤشرات الثبات لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس في صورته النهائية؟  3 

 أهداف الدراسة 

      هدفت الدراسة إلى:
ــلي   1  ــل العام ــتخدام التحلي ــس باس ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــة لمقي ــة العاملي ــة البني معرف

ــافي. الاستكش
ــل   	  ــتخدام التحلي ــافي باس ــلي الاستكش ــل العام ــن التحلي ــة ع ــة الناتج ــة العاملي ــن البني ــق م التحق

ــدي. ــلي التوكي العام
التحقق من مؤشرات الثبات لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس في صورته النهائية.  3 

أهمية الدراسة

تكمن أهمية الدراسة الحالية في الجوانب الآتية:

التحقــق مــن البنيــة العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس؛ ممــا يتيــح فهــمً أعمــق للــولاء   1 
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التنظيمــي لمهنــة    التدريــس، مــن طريــق معرفــة أبعــاده والعمــل عــلى تنميتهــا لــدى المعلــم.

ــة   	  ــن البين ــق م ــدي في التحق ــافي والتوكي ــيْن الاستكش ــين العامليّ ــين التحليل ــل ب ــة التكام ــه إلى أهمي التوج
ــة  ــة عاملي ــس ذات بني ــروج بمقايي ــين للخ ــين مختلفت ــتخدام عينت ــية، باس ــس النفس ــة للمقايي العاملي

مناسبة. 
ــة   3  ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــة لقي ــيكومترية ملائم ــص س ــع بخصائ ــأداة تتمت ــة ب ــة العربي ــد المكتب تزوي

ــس. التدري

حدود الدراسة

ــة  ــوزارة التربي ــة مــن المعلمــين العمنيــين العاملــين ب ــة عــلى عين ــة: اقتــرت الدراســة الحالي الحــدود البشري
ــم بســلطنة عــمن. والتعلي

الحدود المكانية: المحافظات التعليمية بسلطنة عمن، وعددها (11) محافظة.

الحدود الزمانية: طبقت هذه الدراسة خلال العام الدراسي 2020/2019م.

الحــدود الموضوعيــة: اقتــرت الدراســة الحاليــة عــلى استكشــاف البنيــة العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي 
لمهنــة التدريــس.

مصطلحات الدراسة

البنيــة العامليــة )Factorial Structure(: يقصــد بهــا اشــتقاق عوامــل أو متغــيرات كامنــة، تعكــس مســاحة 
 الدلالة المشتركة بين عدد كبير من المتغيرات التي تتمثل في فقرات المقياس )عمور، 2018(. 

ــن  ــة ع ــس، الناتج ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــة لمقي ــل المكون ــا العوام ــا: بأنه ــث إجرائيً ــا الباح ويعرّفه
.(AMOS) ــج ــة (SPSS) وبرنام ــة الإحصائي ــتخدام الحزم ــدي، باس ــافي والتوكي ــين الاستكش ــين العاملي التحليل

ــه  ــه يوظــف جهــده وطاقت ــدى المعلــم تجعل ــة ل ــوة داخلي ــه ق ــة التدريــس: يعــرف بأن ــولاء التنظيمــي لمهن ال
.)Altun, 2017( ــة ــل في المدرس ــة العم لمواصل

ــة التدريــس،  ــم بمهن ــاط المعل ــوة ارتب ــه ق ــا: بأن ــة التدريــس إجرائيً ــولاء التنظيمــي لمهن ف الباحــث ال ويعــرَّ
ــتخدم في  ــاس المس ــم في المقي ــا المعل ــل عليه ــي يحص ــة الت ــاس بالدرج ــه، ويق ــةً ل ــا وظيف ــاء به ــه في البق ورغبت

ــة. الدراس

الإطار النظري 

الولاء التنظيمي لمهنة التدريس

ظهــر مفهــوم الــولاء التنظيمــي في النصــف الثــاني مــن القــرن العشريــن )Bhatnagar, 2005(، وتنــاول العديد 
 )Hrebiniak & Alutto, 1972( مــن الباحثــين مفهــوم الــولاء التنظيمــي وفقًــا لاختصاصاتهــم؛ فهيربينــك وألوتــو
ــر وألــن  ــدة التــي يحصــل عليهــا نتيجــة اســتمراره مــع المنظمــة. ويــرى ماي ــه اتجــاه الفــرد نحــو الفائ ــانِ أن يري

)Meyer & Allen, 1991( أنــه رغبــة الموظــف في البقــاء في المؤسســة. 
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ويقــترب مفهــوم الــولاء لمهنــة التدريــس مــن المفهــوم العــام للــولاء التنظيمــي؛ إذ يــرى ألتــون                                  
ــده  ــف جه ــه يوظ ــم تجعل ــدى المعل ــة ل ــوة داخلي ــو ق ــس ه ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم )Altun, 2017( أن ال
ــه اندمــاجُ المعلــم مــع مدرســته التــي يعمــل  ــه لمواصلــة العمــل في المدرســة. ويعرفــه الســالم )2015( بأن وطاقت
بهــا، ورغبتُــه في الاســتمرار في العمــل بهــا؛ فيتقبــل أهدافهــا ويبــذل جهــده لتحقيقهــا. وعرفــه تســوي وتشــنج                            
ــه. ــن أداء في وظيفت ــه م ــا لدي ــل م ــار أفض ــم إلى إظه ــع المعل ــة تدف ــوة داخلي ــه ق )Tsui & Cheng, 1999( بأن

ــتدلال  ــن الاس ــة، ويمك ــة كامن ــس صف ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم ــح أن ال ــدم، يتض ــا تق ــوء م وفي ض
ــل  ــل عوام ــة تفاع ــو محصل ــولاء ه ــة، 2006(؛ فال ــة )حنون ــم في المدرس ــين وترفاته ــلوك المعلم ــن س ــا م عليه
إنســانية ونفســية وإداريــة تنعكــس داخــل المدرســة )الــدوسري، 2005(. وحتــى يتحقــق الــولاء التنظيمــي لمهنــة 
التدريــس، لا بــد مــن بــذل جهــد وخطــط اســتراتيجية؛ فالــولاء لا يتحقــق بظــروف وقتيــة، بــل يحتــاج إلى فــترة 

طويلــة حتــى يتشــكل، ويصبــح قناعــة تامــة للمعلــم وجــزءًا مــن ســلوكه )الأحمــدي، 2004(.

أنماط الولاء التنظيمي 

مــن النــمذج الأكثــر شــهرة وشــيوعًا نمــوذج مايــر وألــن )Meyer & Allen, 1991(، الــذي قســم الــولاء 
التنظيمــي إلى ثلاثــة أنــمط، هــي:

ــي 	  ــة الت ــة أو المؤسس ــي بالمنظم ــرد العاطف ــاطِ الف ــير إلى ارتب ــي )Affective Loyalty(: ويش ــولاء العاطف ال
ينتمــي إليهــا، وتعلقِــه بهــا، واندمــاج هويتــه معهــا. فالــولاء الــذي ينتــج عــن العاطفــة يجعــل الفــرد أكثــر 
ــا، وهــذا أكــده كانــتر )Kanter, 1968(، الــذي أشــار إلى الــولاء التنظيمــي بأنــه التعلــق  اســتمتاعًا والتزامً

العاطفــي بالمجموعــة أو المؤسســة.

الــولاء المســتمر )The Continuance Loyalty(: ويقصــد بــه الــولاء الــذي ينشـــأ عندمــا يكــون هنــاك 	 
ــا. ــة لمغادرته ــارة نتيج ــة وخس ــتمرار بالمنظم ــب في الاس مكس

ــرد 	  ــدى الف ــي ل ــعور الأخلاق ــولاء إلى الش ــذا ال ــير ه ــي )Normative Loyalty(: ويش ــولاء الأخلاق  ال
بــرورة اســتمراره مــع المنظمــة، بــرف النظــر عــن المكاســب التــي يمكــن أن يحققهــا لــو تركهــا والتحــق 
بمنظمــة أخــرى. ويتعــزز هــذا النــوع مــن الــولاء إذا مــا تلقــى الفــرد الدعــم الجيــد مــن مؤسســته، وأُفســح 

له المجال ليشارك في وضع السياسات والأهداف العامة للمؤسسة )السالم، 2015(. 

 ويتضــح ممــا ســبق أن أنــمط الــولاء التنظيمــي قائمــة عــلى جانبــين: الأول نفــي، ويتضمــن ارتبــاط الفــرد 
العاطفــي بالمنظمــة، بــرف النظــر عــن المكاســب أو الخســائر نتيجــة لاســتمراره بهــا؛ أمــا الجانــب الثــاني فهــو 

مادي، له علاقة بالمنفعة التي تجعل الفرد يرتبط بالمنظمة أو المؤسسة التي ينتمي إليها.  

التحليلين العاملييّْن الاستكشافي والتوكيدي

يعــد التحليــل العامــلي أحــد أشــهر الأســاليب الإحصائيــة التــي تســتخدم في بنــاء المقاييــس وتطويرهــا في العلــوم 
النفســية والتربويــة، ويقــوم عــلى مبــدأ اختــزال عــدد كبــير مــن المتغــيرات في متغــير واحــد يســمى العامــل )دوديــن، 
2010(. والتحليــل العامــلي نوعان، هما: التحليــل العامــلي الاستكشــافي )Analysis Factor Exploratory(، والتحليل 

العامــلي التوكيــدي )Analysis Factor Confirmatory(. ويقــوم التحليــل العامــلي الاستكشــافي عــلى تقــصي البنيــة 
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ــدي،  ــلي التوكي ــل العام ــا التحلي ــا؛ أم ــكلة له ــل المش ــابقة بالعوام ــة س ــة، دون معرف ــمة الَمقيس ــة للس العاملي
ــق  ــب في التحق ــة ويرغ ــمة المقيس ــل للس ــن العوام ــابق ع ــور س ــث تص ــدى الباح ــون ل ــا يك ــتخدم عندم فيُس
منهــا، أو التوصــل إلى أفضــل نمــوذج يمثلهــا، مــن طريــق الخيــارات التــي يوفرهــا هــذا النــوع مــن التحليــل                 

.)Williams et al., 2010(

ولاســتخراج العوامــل في أثنــاء إجــراء التحليــل العامــلي الاستكشــافي، ثَــمّ العديــد مــن الأســاليب، أشــهرها 
طريقــة المكونــات الأساســية )Principal components analysis(، التــي اســتُخدمت في هــذه الدراســة، وتعــد 
 .)Pett et al., 2003( ــاس ــة للمقي ــة العاملي ــم بالبني ــث عل ــون للباح ــا لا يك ــبة عندم ــة مناس ــذه الطريق ه
ــزر )Kaiser’s criteria(، الــذي يعــرف  ــاك محــكات، منهــا محــك كي ــد عــدد العوامــل المســتخرجة هن ولتحدي
بقاعــدة الجــذر الكامــن الــذي يجــب أن تكــون قيمتــه أكــر مــن الواحــد )Williams et al., 2010(، ويســتخدم 
ــل )Cattell’s Scree test(، وذلــك برســم العوامــل عــلى المحــور الســيني وقيمــة  أيضًــا محــك المنحــدر لكات
الجــذور الكامنــة عــلى المحــور الصــادي، وينتــج عــن الرســم منحنــى يبتــدئ مــن جــذر العامــل الأول، ثــم يأخذ 
ــوازي  ــل عامــل معــين ينكــر بعدهــا، ويصبــح مســتويًا؛ أي ي ــم يصــل إلى نقطــة تقاب ــا، ث في التناقــص تدريجيً

محــور الســينات )تيغــزة، 2012(.

ــث  ــه الباح ــذي افترض ــوذج ال ــة النم ــدى مطابق ــة م ــدي؛ لمعرف ــلي التوكي ــل العام ــتخدام التحلي ــد اس وعن
Good- )لنمــوذج البيانــات التــي جُمعــت، هنــاك مــؤشرات يوفرهــا التحليــل تعــرف بمــؤشرات حســن المطابقــة 

ــة فقــط، وهــي: ness-of-Fit Index(، وسنســتعرض المــؤشرات التــي اســتُخدمت في الدراســة الحالي

ــى   	  ــيوعًا، وحت ــة ش ــن المطابق ــؤشرات حس ــر م ــن أكث ــد م ــع كاي )χ2)(Chi-Square): ويع ــؤشر مرب م
نحصــل عــلى حســن مطابقــة ينبغــي أن تكــون قيمتــه غــير دالــة إحصائيًــا، وعــلى الرغــم مــن اســتخدامه 
 Chan et al.,( الواســع فــإن قيمتــه غالبًــا تكــون دالــة إحصائيًــا؛ بســبب حساســيته في العينــات الكبــيرة

.)2007

ــد   	  ــن، ولا يوج ــا يمك ــل م ــه أق ــون قيمت ــل أن تك ــة )df/χ2(: يفض ــات الحري ــع كاي إلى درج ــبة مرب نس
 Geffen et al.,( اتفــاق بــين الباحثــين بشــأن قيمتــه؛ إذ إن قيمتــه التــي تكــون أقــل مــن (2) تعــد مقبولــة
2011(، وأشــار كارمــن ومــاك ليفــر )Carmines & McIver, 1981( إلى أن قيمتــه تكــون مقبولــة مــا بــين 

.)Schreiber et al., 2006( (2، 3) وهــذا مــا أشــار إليــه وأكــده أيضــا شريــر وزمــلاؤه

 	   :)Root Mean Square Error of Approximation RMSEA( ــتراب ــأ الاق ــط خط ــي لمتوس ــذر التربيع الج
g ــترض ــوذج المف ــة النم ــدى مطابق ــة م ــه معرف ــة، ووظيفت ــا دق ــؤشرات وأكثره ــل الم ــن أفض ــد م يع
مصفوفــة التبايــن والتغايــر للمجتمــع عنــد توفرهــا )تيغــزة، 2012(؛ فالقيــم التــي تقــل عــن )06.0( تــدل 
 Hair et( كــم تعــد أيضًــا قيمــة )0.08) مقبولــة ،(Hu & Bentler, 1999( عــلى مطابقــة جيــدة للنمــوذج

.(al., 1998

مــؤشر حســن المطابقــة )Goodness-of-Fit-Index GFI(: يعــرّ هــذا المــؤشر عــن مــدى قــدرة النمــوذج   	 
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المفــترض عــلى تزويدنــا بمعلومــات عــن النمــوذج المناظــر في المجتمــع، ولقــد اختلــف الباحثــون في قيمتــه 
التــي تــدل عــلى حســن المطابقــة؛ فالبعــض أشــار إلى أن قيمــة )0.90( وأعــلى تــدل عــلى جــودة المطابقــة 
ــرون إلى أن  ــار آخ )Carmines & McIver, 1981; Hu & Bentler, 1999; Hooper et al., 2008(، وأش
قيمــة (0.95) فأعــلى تــدل عــلى جــودة المطابقــة )Barrett, 2007)، ونظــرًا لحساســية هــذا المــؤشر بالنســبة 

.)Sharma et al., 2005( لحجــم العينــة، ينصــح بعــض الباحثــين بعــدم اســتعمله
مــؤشر المطابقــة المقــارن )Comparative Fit Index CFI): يقــارن هــذا المــؤشر قيمــة مربــع كاي للنموذج   	 

المفــترض بالنمــوذج المســتقل الــذي يفــترض عــدم وجــود ارتباطــات )Kline, 2005(، ويحقــق النمــوذج 
ــه تســاوي  ــدة عندمــا يكــون أعــلى مــن )0.90)، وتكــون المطابقــة تامــة عندمــا تكــون قيمت مطابقــة جي

.)Carmines & McIver, 1981; Hu & Bentler, 1999( ــدًا واح
مــؤشر جــودة المطابقــة المعــدل )Adjusted Goodness of Fit Index AGFI(: يعمــل هــذا المــؤشر عــلى   	 

 Hair et al., 1998;( وتكــون المطابقــة جيــدة عندمــا تكــون قيمتــه (0.90) فأعــلى ،)GFI( تعديــل قيمــة
.)Hooper et al., 2008; Hu & Bentler, 1999

مــؤشر جــودة التوفيــق المعيــاري )Normed Fit Index NFI(: يقــارن قيمــة مربــع كاي للنمــوذج المفــترض   	 
ــة  ــون المطابق ــات )Hooper et al., 2008(، وتك ــود ارتباط ــدم وج ــترض ع ــذي يف ــدم ال ــوذج الع بنم
ــه (0.90) فأعــلى )Bentler & Bonnet, 1980; Hair et al., 1998(.مــؤشر  ــدة عندمــا تكــون قيمت جي
تاكر-لويــس )Tucker-Lewis Index TLI(: ويســمى مــؤشر المطابقــة غــير المعيــاري، وتشــير قيمتــه التــي 

.)Hair et al., 1998; Hu & Bentler, 1999( تتجــاوز (0.90) إلى حســن المطابقــة

ــح  ــك يتي ــل؛ لذل ــراء التحلي ــن إج ــرة الأولى م ــن الم ــا م ــؤشرات جميعه ــذه الم ــق ه ــب أن تتحق ــد يصع وق
ــدم  ــي تق ــل Indices Modification، الت ــؤشرات التعدي ــمى م ــات تس ــدي مقترح ــلي التوكي ــل العام التحلي
مقترحــات عــن رســم ارتباطــات معينــة بــين أخطــاء القيــاس، ينتــج عنهــا تقليــل قيمــة مربــع كاي، وتتحســن 

.)Byrne, 2001( ــة ــؤشراتُ المطابق ــك م ــةً لذل نتيج

الدراسات السابقة 

 	   Mowday( إلى تقنــين مقيــاس مــاودي وزملائــه )Al-Yami et al., 2019( هدفــت دراســة اليامــي وزملائــه
ــة  ــدف الدراس ــق ه ــة، ولتحقي ــة العربي ــلى البيئ ــض ع ــة التمري ــي في مهن ــولاء التنظيم (et al., 1979 لل

طُبــق المقيــاس عــلى عينــة تكونــت مــن (412) مــن العاملــين في مستشــفيات الريــاض بالمملكــة العربيــة 
ــة  ــخة العربي ــدي إلى أن النس ــافي والتوكي ــين الاستكش ــين العامليّ ــج التحليل ــارت نتائ ــعودية. وأش الس
لمقيــاس الــولاء التنظيمــي احتفظــت بمكوناتهــا الأصليــة للنســخة الإنجليزيــة التــي تمثلــت في عاملــين، 

همــا: قيمــة الــولاء، والالتــزام بالبقــاء، ويجمــع العاملــين عامــلٌ عــام، هــو الــولاء التنظيمــي.
وفي دراســة أجراهــا هازريناتــو وابراهيــم )Hazriyanto & Ibrahim, 2019( كان الهــدف معرفة البنية العاملية   	 

ــا لهــدف الدراســة طُبــق مقيــاس للــولاء التنظيمــي عــلى عينــة تكونــت  لمقيــاس الــولاء التنظيمــي، وتحقيقً
مــن (179) محــاضًرا مــن ثــلاث جامعــات في ولايــة باتــام بإندونيســيا. وخلصــت نتائــج التحليــل العامــلي 
الاستكشــافي إلى أن مقيــاس الــولاء التنظيمــي يتكــون مــن ثلاثــة عوامــل، هــي: الالتــزام، والأداء، والارتيــاح. 
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وأجــرى ديــاز ورودريجــز )Diaz & Rodrigue, 2017( دراســة هدفــت إلى بنــاء مقيــاس للــولاء التنظيمي   	 
والتحقــق مــن خصائصــه الســيكومترية، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (298) موظفًــا بسلســلة متاجــر في 
المكســيك. ولجمــع البيانــات بُنــي مقيــاس للــولاء التنظيمــي تكــون مــن (30) فقــرة. وأظهــرت النتائــج 
أن المقيــاس يتكــون مــن عاملــين، همــا: الــولاء الأخلاقــي، والالتــزام بالمســؤولية، وفــر العامــلان مــا 

نســبته (45.1%) مــن التبايــن الــكلي.
وهدفــت دراســة )Khan et al., 2014( إلى التحقــق مــن البنيــة العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي الــذي   	 

أعــده )Chew & Chan, 2008(، ولتحقيــق هــدف الدراســة طُبــق عــلى عينــة تكونــت مــن (311) موظفًــا 
ــافي  ــين الاستكش ــين العامليّ ــج التحليل ــت نتائ ــتان. وخلص ــطة في باكس ــيرة ومتوس ــات صغ في مؤسس

والتوكيــدي إلى أن المقيــاس يحتفــظ ببنيتــه العامليــة المكونــة مــن عاملــين.
ــين   	  ــتخدمت التحليلــين العامليّ ــا فقــد اس ــوك )Agar & Beduk, 2013( في تركي ــا دراســة أجــار وبدي أم

 ،)Meyer & Allen, 1991( الاستكشــافي والتوكيــدي للتحقــق مــن البنيــة العامليــة لمقيــاس مايــر وألــن
ــة  ــلًا وعامل ــن (252) عام ــت م ــة تكون ــلى عين ــق ع ــد طُب ــرة، وق ــن (18) فق ــاس م ــذا المقي ــون ه ويتك
ــه  ــظ ببنت ــاس يحتف ــلي أن المقي ــل العام ــج التحلي ــت نتائ ــيج. وأوضح ــة نس ــلى (126) شرك ــين ع متوزع
ــة عوامــل، هــي: الــولاء العاطفــي، والــولاء الأخلاقــي، والــولاء المســتمر،  ــة مــن ثلاث ــة المكون العاملي

ــل. ــلى أي عام ــبع ع ــا لم تتش ــاس؛ لكونه ــن المقي ــرات م ــلاث فق ــت ث وحُذف

التعقيب على الدراسات السابقة

ــاء مقيــاس الدراســة،  ــة الإطــار النظــري، وكذلــك في بن اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة في كتاب
واختلفــت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة في أنهــا تناولــت البنيــة العامليــة للــولاء التنظيمــي لمهنــة 
التدريــس، في حــين أن الدراســات الســابقة تناولــت البنيــة العامليــة للــولاء التنظيمــي في المؤسســات والــشركات 
 Hazriyanto & Ibrahim,( ــة ــل دراس ــة، مث ــات أجنبي ــا دراس ــات في مجمله ــذه الدراس ــت ه ــة، وكان التجاري
2019(، ودراســة )Diaz & Rodrigue, 2017(، ودراســة )Khan et al., 2014(. أمــا الدراســات العربيــة 

ــة للمقيــاس؛ إذ اعتمــدت أغلبهــا  ــة العاملي ــاول البني ــة التدريــس فلــم تتن التــي اهتمــت بالــولاء التنظيمــي لمهن
ر لكــي يلائــم مهنــة التدريــس، ومــن هــذه  عــلى مقيــاس بورتــر وزملائــه )al et Porter., 1979)، الــذي حُــوِّ
الدراســات )ابــن حفيــظ، 2014؛ الــشراري، 2007؛ الغامــدي، 2013(؛ أمــا الدراســات التــي بَنت مقاييــس للولاء 
التنظيمــي لمهنــة التدريــس فقــد اكتفــت بالتحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية، مــن طريــق الصــدق الظاهــري 
ومعامــل ثبــات ألفــا لكرونبــاخ، مثــل )الحمــداني 2009؛ الرقيبــات، 2018(، واســتخدمت دراســة الســالم )2015( 
طريقــة التجزئــة النصفيــة إضافــة إلى الطــرق الســابقة. وممــا تقــدم، يتضــح أن الدراســات الســابقة لم تتنــاول البنيــة 
ــاس للــولاء  ــاء مقي ــة التدريــس؛ إذ إن تلــك الدراســات لم تهــدف إلى بن ــولاء التنظيمــي لمهن ــاس ال ــة لمقي العاملي
التنظيمــي لمهنــة التدريــس. ونتيجــة لذلــك جــاءت الدراســة الحاليــة اســتكملًا لجهــود الباحثــين؛ مــن أجــل توفير 
أداة قيــاس تتمتــع بخصائــص ســيكومترية، يمكــن التحقــق مــن بنيتهــا العامليــة باســتخدام التحليلــين العامليّــين 

الاستكشــافي والتوكيــدي.
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منهج الدراسة وإجراءاتها

منهج الدراسة

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي؛ لملاءمته لطبيعة الدراسة، وهو يهدف إلى وصف الحالة 
الراهنة وتفسيرها، من طريق جمع البيانات المتعلقة بها ووصف العلاقات بين المتغيرات، ويستخدم هذا الأسلوب 

غالبًا أساليبَ إحصائيةً متقدمة، منها التحليل العاملي )أبو علام، 2014(.

مجتمع الدراسة 

تمثل مجتمع الدراسة في جميع المعلمين العمنيين المنتسبين إلى وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمن في العام 
الدراسي 2020/2019م، والبالغ عددهم (48001) فردًا، منهم (13264) معلمً و(34737) معلمة.  

عينة الدراسة

عند إجراء التحليلين العامليّين الاستكشافي والتوكيدي معًا، يفضل استخدام عينة للتحليل العاملي 
الاستكشافي وعينة أخرى للتوكيدي )Schumacker & Lomax, 2010(، وفي ضوء ذلك طُبقت الدراسة على 

د حجمهم اعتمدًا على معادلة ستيفن ثامبسون )Thompson, 2012(، التي خلصت إلى أن حجم العينة  عينتين، حُدِّ
المناسب لمجتمع يبلغ عدد أفراده )48001) فردًا عند فترة ثقة (95 %)، هو (381)، منهم (105) ذكور و(276) أنثى، 

ونتيجة لذلك بلغ إجمالي العينتين الكلي (762) معلمً ومعلمة، وقد جرى اختيار العينة بطريقة طبقية عشوائية، وكان 
متغير النوع الاجتمعي هو وحدة الاختيار، وجدول (1) يوضح خصائص عينة الدراسة.

جدول )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة وفقًا لمتغير النوع الاجتمعي.

المجموععينة التحليل العاملي التوكيديعينة التحليل العاملي الاستكشافيالنوع الاجتماعي
105105210ذكر

276276552أنثى

381381762المجموع

أداة الدراسة

بنــى الباحــث أداة الدراســة اعتــمدًا عــلى الأدب النظــري، بالاطــلاع عــلى الدراســات التــي تناولــت الــولاء 
دت الأبعــاد التــي تمثــل الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، اعتــمدًا عــلى نمــوذج مايــر وألــن  التنظيمــي، وحُــدِّ
ــولاء  ــي، وال ــولاء العاطف ــي: ال ــاد ه ــذه الأبع ــام، وه ــهٍ ع ــي بوج ــولاء التنظيم )Meyer & Allen, 1991( لل
ــة  ــلى ثلاث ــت ع ــرة، توزع ــن )13( فق ــة م ــه النهائي ــاس في صورت ــوّن المقي ــتمر؛ وتك ــولاء المس ــي، وال الأخلاق
عوامــل، هــي: الــولاء العاطفــي )5 فقــرات(، والــولاء الأخلاقــي )5 فقــرات(، والــولاء المســتمر (3) فقــرات. 
وتكُــون الاســتجابة عــلى الفقــرات وفقًــا لمقيــاس ليكــرت الخــمسي، وتمنــح الدرجــات الآتيــة: (5) بدرجــة كبــيرة 

جــدًا، و(4) بدرجــة كبــيرة، و(3) بدرجــة متوســطة، و(2) بدرجــة قليلــة، و(1) بدرجــة قليلــة جــدًا. 

صدق أداة الدراسة

للتحقــق مــن صــدق أداة الدراســة، عُرضــت في صورتهــا الأوليــة – التــي تكونــت مــن (26) فقــرة – عــلى 
مجموعــة مــن المحكمــين ذوي الخــرة والاختصــاص في مجــال القيــاس والتقويــم والعلــوم التربويــة، وعددهــم 
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(10)؛ وذلــك للحكــم عــلى ســلامتها اللغويــة والعلميــة ودرجــة ملاءمتهــا للمحــور الــذي أعــدت مــن أجــل 

ــاق               ــبة اتف ــلى نس ــت ع ــي نال ــرات الت ــلى الفق ــيَ ع ــة، وأُبقِ ــت أداة الدراس ل ــات عُدِّ ــوء الملاحظ ــه. وفي ض قياس
(80 %) فأعــلى مــن المحكمــين؛ ونتيجــة لذلــك أصبــح المقيــاس مكونًــا مــن (22) فقــرة قبــل إجــراء التحليلــين 

ــاس  ــا لقي ــة عوامــل؛ فوُضعــت الفقــرات (1-8) مبدئيً ــدي، متوزعــة عــلى ثلاث العامليــين الاستكشــافي والتوكي
ــت  ــد وضع ــرات (15-22) فق ــا الفق ــي، أم ــولاء الأخلاق ــاس ال ــن (9-14) لقي ــرات م ــي، والفق ــولاء العاطف ال

لقيــاس الــولاء المســتمر.

ثبات أداة الدراسة 

ــمً  ــن (70) معل ــت م ــتطلاعية تكون ــة اس ــلى عين ــق ع ــة، طُبِّ ــه الأولي ــاس في صورت ــات المقي ــن ثب ــق م للتحق
Cron- )ومعلمــة مــن مجتمــع الدراســة ومــن خــارج العينــة الأساســية، ثــم اســتُخدمت معادلــة ألفــا لكرونبــاخ 
ــولاء  ــي، وال ــولاء العاطف ــة: ال ــاس الثلاث ــاور المقي ــات لمح ــل الثب ــاب معام bach’s Alpha Coefficient( لحس

ــات  ــل الثب ــغ معام ــب، وبل ــلى الترتي ــت (0.84)، (0.80)، (0.81) ع ــي بلغ ــتمر، الت ــولاء المس ــي، وال الأخلاق
ــة.  ــة الحالي ــداف الدراس ــق أه ــبة لتحقي ــم مناس ــذه القي ــد ه ــاس ككل (0.82)، وتع للمقي

الأساليب الإحصائية

استخدمت الدراسة الحالية الأساليب الإحصائية الآتية:

 	.)SPSS( التحليل العاملي الاستكشافي من طريق برنامج
 	.)AMOS( التحليل العاملي التوكيدي باستخدام برنامج
 	.)Cronbach’s Alpha Coefficient( معامل ثبات ألفا لكرونباخ

نتائج الدراسة ومناقشتها

ــة التدريــس باســتخدام  ــاس الــولاء التنظيمــي لمهن ــة لمقي ــة العاملي ــج المتعلقــة بالســؤال الأول: مــا البني النتائ
ــافي؟ ــي الاستكش ــل العام التحلي

ــل  ــات للتحلي ــاس الــولاء التنظيمــي، جــرى التحقــق مــن مــدى ملاءمــة البيان ــة لمقي ــة العاملي ــة البني لمعرف
العامــلي مــن حيــث مناســبة العينــة ومصفوفــة الارتباطــات؛ فقــد اســتُخرجت قيمــة محــك كيــزر مايــر أولكــن 
ــزر          ــدده كي ــذي ح ــك )0.5( ال ــن المح ــر م ــا أك ــبة لكونه ــة مناس ــي قيم ــت )0.92(، وه ــي بلغ )KMO( الت
)Williams et al., 2010)، وهــذا يــدل عــلى أن بيانــات العينــة كافيــة لإجــراء التحليــل. وللتحقــق مــن عــدم 
وجــود الخطيــة المتعــددة )Multicollinearity) بــين الصفــوف والأعمــدة؛ أي ارتباطــات مرتفعــة غــير حقيقيــة، 
اســتُخرج محــددُ المصفوفــة )Determinant(، الــذي بلغــت قيمتــه )0.0004(؛ ممــا يــدل عــلى عــدم وجــود الخطية 
المتعــددة، وذلــك وفقًــا لمــا أشــار إليــه )Yong & Pearce, 2013( مــن أن قيمــة المحــدد ينبغــي أن تكــون أكــر 
 Bartlett( شرطًــا لعــدم وجــود الخطيــة المتعــددة. وبلغــت قيمــة مربــع كاي لاختبــار بارتليــت ،)مــن )0.00001
ــدل  ــؤشرات ت ــذه الم ــع ه ــاوي )α =0.05(، وجمي ــن أو يس ــل م ــتوى أق ــد مس ــة عن ــة إحصائي 4566.83(، بدلال

ــى مــن الارتباطــات. وبعــد أن  ــر بهــا الحــد الأدن ــاط يتوف ــة الارتب ــة مناســبة وأن مصفوف ــات العين عــلى أن بيان
ــات الأساســية        ــة المكون ــا لطريق ــل العامــلي الاستكشــافي وفقً ــم التحقــق مــن الافتراضــات، اســتُخدم التحلي ت
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ــون  ــي يك ــي الت ــى ه ــي تبق ــل الت ــير إلى أن العوام ــذي يش ــزر ال ــك كي ــد مح )Principal component(. واعتُم
ــة  ــود أربع ــل إلى وج ــج التحلي ــارت نتائ ــد أش ــلى )Williams et al., 2010(، وق ــدٌ وأع ــن واح ــا الكام جذرَه
عوامــل فــرت مــا نســبته (62.45 %) مــن التبايــن الــكلي. وللحصــول عــلى تفســير مناســب للبيانــات اســتُخدم 
التدويــر المتعامــد )Varimax(، وحُــدّد معيــار تشــبع الفقــرة بالعامــل وفــق محــك جليفــورد، الــذي قيمتــه (0.3) 
فأعــلى، وفي حــال تشــبعت الفقــرات عــلى أكثــر مــن عامــل فتعــد الفقــرة متشــبعة عــلى العامــل الــذي يكــون 
تشــبعها أكثــر عليــه )بوبــو، 2014)، وأظهــرت النتائــج (4) عوامــل تجــاوز الجــذرُ الكامــنُ لهــا الواحــدَ، فــرت 
مــا نســبته (62.45 %) مــن التبايــن الــكلي، وقــد اســتُبعد عامــل واحــد لاحتوائــه عــلى أقــل مــن ثــلاث فقــرات؛ 
ــم كان  ــتبعد. ك ــرات تُس ــلاث فق ــن ث ــل م ــا أق ــبع عليه ــي تتش ــل الت ــير )Stevens, 1995( إلى أن العوام إذ يش
الاعتــمد عــلى محــك منحنــى المنحــدر لكاتــل )Scree Plot test(، الــذي أســفر عــن اســتخلاص (3) عوامــل، 
وهــذا يدعــم مــا حُصــل عليــه مــن محــك كيــزر، بعــد اســتبعاد ثلاثــة العوامــل نظــرًا لتشــبع أقــل مــن ثــلاث 
فقــرات عليهــا، وهــذا يتوافــق مــع مــا أكــده ســتيفنز )Stevens, 1995( مــن أن اختبــار كيــزر واختبــار منحنــى 
المنحــدر يقدمــان نتائــج دقيقــة عندمــا يكــون حجــم العينــة أكــر مــن (250)، كــم هــو الحــال في الدراســة الحالية، 

والشــكل (1) يوضــح اختبــار منحنــى المنحــدر.

شكل )1(: اختبار منحنى المنحدر للعوامل المستخرجة لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس.

مــن الشــكل(1) يتضــح أن هنــاك انكســارًا في المنحنــى بــين العامــل الثالــث والعامــل الرابــع، ويأخــذ المنحنــى 
في التباطــؤ ويميــل ليكــون موازيًــا لمحــور الســينات، وفي ضــوء ذلــك أعيــدَ التحليــل العامــلي الاستكشــافي مــع 
تحديــد عــدد العوامــل ليصبــح ثلاثــة، واســتُخدم التدويــر المتعامــد لمعرفــة توزيــع تشــبعات الفقــرات؛ ونتيجــة 
ــن الــكلي لهــا (57.84 %)، والجــدول (2) يوضــح تشــبعات  ــة عوامــل بلــغ قيمــة التباي لذلــك اســتُخلصت ثلاث

الفقــرات عــلى عوامــل مقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس.
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)Varimax( نتائج التحليل العاملي الاستكشافي بعد التدوير المتعامد :)جدول)2
 لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس.

العامل الفقرةم
الأول

العامل 
الثاني

العامل 
الثالث

قيم  
الشيوع

0.760.66أشعر بمكانة كبيرة للمدرسة في نفسي.1

0.770.62أدافع عن المدرسة عند توجيه النقد إليها.2

0.720.52أشعر بارتباط قوي بالطلبة.3

0.820.69أحس بأن نجاح المدرسة هو نجاحي.4

0.450.29أستاء بسبب ارتباط إجازتي بمواعيد دراسة الطلبة.5

0.740.63أحقق ذاتي بعملي في المدرسة.6

0.720.57أشعر أن مشاكل المدرسة هي مشاكلي 7

0.540.66أرى أني سأكون سعيدًا لو قضيت حياتي في مهنة التدريس.8

0.560.62أشعر بالتزام أخلاقي يجبرني على البقاء في مهنة التدريس.9

0.470.31أستمر في عملي بالمدرسة حتى لو كان نصاب الحصص عاليًا.10

0.470.52أرى أن مهنة التدريس تستحق ولائي لها.11

0.540.60أملك أهدافًا تجعلني أبقى في مهنة التدريس لتحقيقها.12

0.740.67أشعر بالذنب لو تركت مهنة التدريس.13

0.770.73أحرص على بقائي في مهنة التدريس حتى لو عرضت عليَّ وظيفة أخرى.14

0.680.47أستمر بعملي في مهنة التدريس لأنها مصدر دخلي.15

0.790.63أشعر أن خياراتي محدودة لو تركت عملي.16

0.490.53يصعب على التكيف في عملٍ آخر.17

0.320.63تجعلني ضغوط العمل أفكر في وظيفة أخرى.18

0.350.62ارتكبت خطأً بقبولي العمل في مهنة التدريس.19

0.740.69 أرى أن استمرار المعلم في مهنة التدريس أفضل له.20

0.650.50أعتقد أن خسائري ستكون أكبر من فوائدي لو تركت مهنة التدريس.21

0.790.53أفكر في التقاعد من العمل.22

8.642.211.871.02الجذر الكامن23

8.68 %23.58 %25.58%التباين المفسر24

ــة  ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــافي لمقي ــلي الاستكش ــل العام ــن التحلي ــة م ــل الناتج ــدول )2( العوام ــح منالج يتض
ــدي؟ ــلي التوكي ــل العام ــتخدام التحلي ــس باس التدري

ــل إليهــا مــن التحليــل العامــلي الاستكشــافي، أُجــرِي التحليــل العامــلي التوكيــدي  وفقًــا للنتائــج التــي تُوصِّ
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ــة  ــل الثلاث ــوذج العوام ــار نم ــة )ن=381(؛ لاختب ــة الثاني ــة الفرعي ــات العين ــج )AMOS( لبيان ــتخدام برنام باس
فــت المتغــيرات الكامنــة في الرنامــج؛ لمعرفــة دلالتهــا في الرســوم التوضيحيــة، كــم  ــل إليــه. وقــد عُرِّ الــذي تُوصِّ

هــو موضــح في جــدول (3).

.(AMOS) جدول )3(: العوامل وطريقة ترميزها في برمجية

الأخطاء error الرمزعدد الفقراتالرمزالعوامل

F17a1-a7e1-e7الولاء العاطفي

F26b8-b13e8-e13الولاء الأخلاقي

F35C14-c18e14-e18الولاء المستمر

 ،)Hair et al., 1998; Hu & Bentler, 1999( وقــد اعتُمــد عــلى (8) محــكات للحكــم عــلى جــودة مطابقــة البيانــات
ــات. ــة البيان ــودة مطابق ــكات ج ــم مح ــدول (4) قي ــح ج ويوض

جدول )4(: مؤشرات حسن المطابقة لنموذج العوامل الثلاثة لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس

مؤشر حسن المطابقة
Goodness-of-Fit-Index )GOF(

معيار تحقق المؤشر
Criteria

قيمة المؤشر

(χ2 ) مربع كايP-value>0>0.05635.819

  (df/χ2) نسبة مربع كاي إلى درجات الحريةdf /(χ2 2 ≤ )4.817

   RMSEAالجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ التقديرRMSEA≤0.060.100

(GFI) مؤشر جودة الملاءمةGFI≤0.900.889

(AGFI) مؤشر جودة الملاءمة المعدلAGFI≤0.900.891

 (NFI)مؤشر جودة التوفيق المعياريNFI≤0.900.911

 (CFI) مؤشر جودة التوفيق المقارنCFI≤0.900.886

(TLI) مؤشرTLI≤0.900.921

ــه لا  ــلى أن ــدل ع ــذا ي ــددة، وه ــير المح ــن المعاي ــل م ــة أق ــؤشرات المطابق ــم م ــدول (4) أن قي ــن الج ــح م يتض
توجــد مطابقــة جيــدة بــين النمــوذج الافــتراضي وبيانــات العينــة، وقــد تعــزى هــذه النتيجــة إلى صعوبــة تحقــق 
هــذه المــؤشرات مــن المــرة الأولى، وهــذا مــا أكــده بايــرن )Byrne, 2001(، الــذي أشــار إلى أن مــؤشرات حســن 
المطابقــة في التحليــل العامــلي التوكيــدي يصعــب تحققهــا مــن المــرة الأولى؛ لذلــك يُســتعان بمــؤشرات التعديــل. 
ولتحســين النمــوذج جــرَت العــودةُ إلى مــؤشرات التعديــل )Modification Indices( والبحــث عــن الارتباطات 
ــا مفــرًا أعــلى عندمــا ترتبــط ببعضهــا، وينبغــي أن  بــين أخطــاء القيــاس )error variance(، التــي تعطــي تباينً
تكــون في العامــل ذاتــه )Civelek, 2018(، وتُعالَــج برســم خطــوط الارتبــاط وملاحظــة التغــير الــذي يطــرأ عــلى 
قيمــة مربــع كاي. وقــد أشــارت النتائــج إلى أن أعــلى تغــير في قيمــة مربــع كاي يمكــن الحصــول عليــه إذا مــا رُســم 
 )e7(للمفردتــين (14، 15)، ولكــون خطــأ القياس )e15 ،e14( وأخطــاء القيــاس )e7( ارتبــاطٌ بــين خطــأ القيــاس
في العامــل الأول وأخطــاء )e15 ،e14( في العامــل الثالــث، فقــد حُذفــت الفقــرة (7) المرتبطــة بالخطــأ )e7( مــن 



131 مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر

النمــوذج؛ للحصــول عــلى تقديــرات أفضــل، وأُعيــدَ التحليــل، وتحســنت بعــض قيــم مــؤشرات المطابقــة، إلا أن 
 Standardized( بعضهــا لم يصــل إلى القيــم المقبولــة. ونتيجــة لذلــك، اعتُمــد عــلى مصفوفــة البواقــي المعياريــة
ــة  ــل مــن (2) في حال ــم بهــا أق ــي ينبغــي أن تكــون معظــم القي ــل النمــوذج، الت Residual Covariance( لتعدي

 a2، b11،( وقــد أشــارت النتائــج إلى أن الفقــرات ،)Joreskog & Sorbom, 1996( المطابقــة الجيــدة للنمــوذج
c14، c15( تتجــاوز قيمهــا (2) كثــيًرا؛ ممــا يــدل عــلى أن نســبة كبــيرة مــن تبايــن هــذه الفقــرات لم تفــره العوامل 

التــي تنتمــي إليهــا؛ لذلــك حُذفــت، وأُعيــدَ إجــراء التحليــل، والجــدول رقــم (5) يوضــح التحســن الكبــير في 
مــؤشرات حســن المطابقــة بعــد حــذف المفــردات التــي أشــيَر إليهــا.

جدول رقم )5(: مؤشرات حسن المطابقة بعد حذف المفردات.

مؤشر حسن المطابقة
Goodness-of-Fit-Index )GOF(

معيار تحقق المؤشر
Criteria

قيمة المؤشر

)χ2 ( مربع كايP-value>0>0.05238.949

 )df/ χ2( نسبة مربع كاي إلى درجات الحرية)df/χ2( 2 ≤3.854

RMSEA الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ التقديرRMSEA≤0.060.058

)GFI( مؤشر جودة الملاءمةGFI≤0.900.931

)AGFI( مؤشر جودة الملاءمة المعدلAGFI≤0.900.903

)NFI( مؤشر جودة التوفيق المعياريNFI≤0.900.922

 )CFI( مؤشر جودة التوفيق المقارنCFI≤0.900.916

)TLI( مؤشرTLI≤0.900.943

يتضــح مــن جــدول (5) أن مــؤشرات حســن المطابقــة قــد تحســنت بعــد التعديــل، وأصبحــت مقبولــة، عــدا 
ــر  ــؤشر؛ لك ــذا الم ــية ه ــك إلى حساس ــزى ذل ــد يع ــا، وق ــة إحصائيً ــه دال ــت قيمت ــذي ظل ــع كاي ال ــؤشر مرب م
حجــم العينــة (Hooper et al., 2008)، وقــد جَــرى تجــاوز هــذا المــؤشر؛ لأن بقيــة المــؤشرات أثبتــت حســن 
ــن  ــؤشرات حس ــة الم ــت بقي ــال أثبت ــلاؤه )Hair et al., 1998) في ح ــير وزم ــه ه ــار إلي ــا أش ــذا م ــة، وه المطابق
ــع كاي                          ــؤشر مرب ــال م ــن إهم ــن )200( يمك ــر م ــة أك ــم العين ــال كان حج ــه في ح ــم أن ــوذج، ك ــة للنم المطابق
)Joreskog & Sorbom, 1996)، وهــذا الــشرط متحقــق نظــرًا لكــر حجــم العينــة التــي اســتُخدمت في التحليل 

ــل. ــل العامــلي التوكيــدي بعــد التعدي ــج التحلي )ن=381(، ويوضــح الشــكل )2( ملخــص نتائ
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 شكل )2(: ملخص نتائج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس
.(c15 ،c14 ،b11 ،a7،a2 ) بعد حذف المفردات 

ــاوزت  ــة؛ إذ تج ــت مرتفع ــتخرجة كان ــل المس ــلى العوام ــرات ع ــبعات الفق ــكل (2) أن تش ــن الش ــح م يتض
 (Hair et al., 2006, 116) ــلاؤه ــير وزم ــردات؛ فه ــاظ بالمف ــبة للاحتف ــدُّ مناس ــبعات تع ــذه التش (0.30)، وه

ــا  ــدي، عندم ــلي التوكي ــل العام ــا في التحلي ــظ به ــبعاتها (0.30) يُحتَف ــاوز تش ــي تتج ــرات الت ــيرون إلى أن الفق يش
ــمً  ــدي كان داع ــلي التوكي ــل العام ــح أن التحلي ــدم، يتض ــا تق ــة لمِ ــردًا. ونتيج ــة (350) ف ــة الدراس ــاوز عين تتج
ــلات  ــع تعدي ــل، م ــة العوام ــوذج ثلاث ــافي في نم ــلي الاستكش ــل العام ــن التحلي ــا م ــل إليه ــي تُوصِّ ــج الت للنتائ
ــح  ــك أصب ــة لذل ــرات (2، 7، 11، 14، 15)؛ ونتيج ــي الفق ــرات، وه ــض الفق ــذف بع ــا ح ــب عليه ــة ترت طفيف
المقيــاس مكونًــا – في صورتــه النهائيــة – مــن (13) فقــرة توزعــت عــلى (3) عوامــل. وخلاصــة مــا توصلــت إليــه 
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النتائــج أنــه يتبــين أن مقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس يتســم بالصــدق البنائــي، ويعــود ذلــك إلى أن 
مــؤشرات المطابقــة التــي يعتمــد عليهــا التحليــل العامــلي التوكيــدي تكــون أكثــر موضوعيــة وبعيــدة عــن ذاتيــة 

ــة. ــر منطقي ــج أكث ــل النتائ ــلوبين يجع ــتخدام كلا الأس ــرى (Reis & Judd, 2000) أن اس ــث؛ إذ ي الباح

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثالــث: مــا مــؤشرات الثبــات لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس في صورتــه 
ئية؟ لنها ا

للتحقــق مــن ثبــات مقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس في صيغتــه النهائيــة، اســتُخدم معامــل ألفــا 
ــج. ــذه النتائ ــح ه ــدول (6) يوض ــاخ )Alpha Cronbach(، وج لكرونب

جدول )6(: قيم ثبات مقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس.

ألفا لكرونباخعدد الفقراتأبعاد المقياس
50.85الولاء العاطفي

50.84الولاء الأخلاقي

30.88الولاء المستمر

130.89المقياس ككل

يتضــح مــن الجــدول (6) أن معامــلات الثبات ألفــا لكرونبــاخ لمحــاور المقياس تراوحــت بــين (0.88-0.84)، 
أمــا الثبــات الــكلي للمقيــاس فقــد بلــغ (0.89)، وهــذه المــؤشرات تــدل عــلى أن مقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة 
التدريــس يتمتــع بمســتوى جيــد مــن الثبــات؛ إذ يؤكــد هــير وزمــلاؤه )Hair et al., 1998( أن قيــم الثبــات 

تكــون مقبولــة عندمــا تبلــغ )0.70( فأعــلى.
ــق  ــدي في التحق ــافي والتوكي ــين الاستكش ــين العامليّ ــة التحليل ــتخلص أهمي ــن أن نس ــة، يمك ــة عام وبصف
مــن البنيــة العامليــة للمقاييــس النفســية والتربويــة؛ إذ إن التحليــل العامــلي الاستكشــافي يتيــح فرصــة لحــذف 
الفقــرات أو تعديلهــا، في طــور بنــاء المقيــاس قبــل إجــراء التحليــل العامــلي التوكيــدي )المومنــي، 2017(، وهــذا 
مــا قامــت بــه هــذه الدراســة. لقــد أفــرز التحليــل العامــلي الاستكشــافي ثلاثــة عوامــل تعــر عــن البنيــة العامليــة 
للــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، وهــذا يدعــم الصــدق البنائــي للمقيــاس؛ فقــد جــاءت العوامــل متوافقــة مــع 
التصــور الفــرضي الــذي وضعــه الباحــث، ويتوافــق ذلــك مــع مــا أشــار إليــه المحــرزي (2014) مــن أن العوامــل 
الناتجــة مــن التحليــل العامــلي الاستكشــافي كلــم كانــت متســقة مــع الســمة الَمقيســة، دل ذلــك عــلى جــودة طريقة 
ــل  ــوذج العوام ــبة نم ــدي مناس ــلي التوكي ــل العام ــج التحلي ــت نتائ ــم دعم ــي. ك ــه البنائ ــار وصدق ــاء الاختب بن
الثلاثــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس، مــع إجــراء تعديــلات يســيرة بحــذف بعــض الفقــرات، وكــم 
يتضــح فــإن التحليــل أســهم في التوصــل إلى النمــوذج الأفضــل، مــن حيــث العوامــل وتشــبع الفقــرات المرتفعــة 
عليهــا، وهــذا مــا أكــده ويليامــز وزمــلاؤه (Williams et al., 2010) مــن أن التحليــل العامــلي التوكيــدي يتيــح 
ــة للســمة المقيســة. وفي ضــوء  ــة العاملي ــاس للوصــول إلى أفضــل نمــوذج يعــر عــن البني ــل المقي ــة تعدي إمكاني
النتائــج التــي اســتُخلصت، يتبــين أن مقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس يتمتــع بخصائــص ســيكومترية 

جيــدة، ويمكــن اســتخدامه أداةً للقيــاس في البحــوث العمليــة. 
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التوصيات 

ل إليها، توصي الدراسة الحالية بما يلي: في ضوء النتائج التي توُصِّ

ــلي   	  ــل العام ــتخدام التحلي ــس باس ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــة لمقي ــة العاملي ــن البني ــق م التحق
ــرى. ــة وفي دول أخ ــات مختلف ــلى عين ــه ع ــدي، بتطبيق التوكي

تطبيق المقياس لدراسة مستوى الولاء التنظيمي لمهنة التدريس لدى المعلم العمني.  	 
إجــراء دراســات عــن علاقــة الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس ومتغــيرات أخــرى، مثــل الاتجــاه نحــو   	 

مهنــة التدريــس والرضــا الوظيفــي.



135 مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر

المراجع

أولًا: المراجع العربية
ابــن حفيــظ، شــافية. )2014(. مســتوى الــولاء التنظيمــي في المؤسســات التربويــة: دراســة ميدانيــة بمدينــة ورقلــة. مجلــة العلــوم 

ــة، 17، 193–204. ــانية والاجتماعي الإنس

أبو علام، رجاء محمود. )2014(. مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية)ط7(. القاهرة: دار النشر للجامعات.

الأحمــدي، طــلال. )2004(. الــولاء التنظيمــي وعلاقتــه بالخصائــص والرغبــة في تــرك المنظمــة والمهنــة. المجلــة العربيــة لــإدارة، 
.59 19  ،)1(24

إســمعيل، صــلاح محمــد ســامي. )2015(. الــولاء التنظيمــي لأعضــاء هيئــة تدريــس الخدمــة الاجتمعيــة في مــر والســعودية. 
ــة، 13، 369 428. ــة الاجتماعي ــة الخدم مجل

بوبــو، منــذر. )2014(. البنــاء العامــلي لمقيــاس القلــق الإحصائــي. مجلــة جامعــة تشريــن للبحــوث والدراســات العلميــة، 36)6(، 
.150 137

تيغزة، أمحمد بو زيان. )2012(. التحليل العامي الاستكشافي والتوكيدي. عمّن: دار المسيرة.

ــا لطفــي. )2008(. العلاقــة بــن الحريــة الأكاديميــة والــولاء التنظيمــي لــدى أعضــاء الهيئــة التدريســية الفلســطينية.  حمــدان، دان
)رســالة ماجســتير غــير منشــورة(، جامعــة النجــاح الوطنيــة، فلســطين.

الحمــداني، مريــم بنــت ســالم. )2009(. الــولاء التنظيمــي لأعضــاء الهيئــة التدريســية في الجامعــات الخاصــة بســلطنة عــمان. )رســالة 
ماجســتير غــير منشــورة(، جامعــة مؤتــة، الأردن.

ــالة  ــزة. )رس ــاع غ ــطينية في قط ــات الفلس ــن بالجامع ــدى العامل ــي ل ــولاء التنظيم ــتوى ال ــاس مس ــامي. )2006(. قي ــة، س حنون
ــطين. ــزة، فلس ــلامية، غ ــة الإس ــورة(، الجامع ــير منش ــتير غ ماجس

دودين، حمزة محمد. )2013(. التحليل الإحصائي المتقدم للبيانات باستخدام SPSS. عمّن: دار المسيرة.

الــدوسري، ســعد. )2005(. ضغــوط العمــل وعلاقتهــا بالــولاء التنظيمــي في الأجهــزة الأمنيــة. )رســالة ماجســتير غــير منشــورة(، 
جامعــة نايــف العربيــة، المملكــة العربيــة الســعودية.

رضــا، محــاذ. )2015(. المنــاخ التنظيمــي وعلاقتــه بالــولاء لــدى العاملــين دراســة ميدانيــة بالمؤسســة العموميــة الاستشــفائية بمدينة 
الجفلــة. مجلة الحكمــة للدراســات الاجتماعيــة، 30، 168 187.

ــرق  ــة المف ــي في محافظ ــاخ التنظيم ــن المن ــة ع ــدارس الحكوم ــي الم ــا معلم ــتوى رض ــي. )2018(. مس ــد مف ــد محم ــات، رائ الرقيب
ــوث، 2)25(، 145 165. ــي للبح ــز القوم ــدارس. المرك ــك الم ــين في تل ــي للمعلم ــولاء التنظيم ــا بال ــالأردن وعلاقته ب

الزهــراني، عبــد الواحــد ســعود. )2006(. الــولاء التنظيمــي لمعلمــي المرحلــة الثانويــة بمنطقــة الباحــة التعليميــة، مجلــة المعرفــة، 
.71 66  ،130

ــاذ  ــاركة في اتخ ــه بالمش ــام وعلاقت ــوي الع ــم الثان ــدرسي التعلي ــدى م ــي ل ــولاء التنظيم ــح. )2015(. ال ــلي الصال ــر ع ــالم، ماه  الس
ــق. ــة دمش ــة، جامع ــة التربي ــورة(، كلي ــير منش ــتير غ ــالة ماجس ــرار. )رس الق



مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر136

ــات في المملكــة  ــة في محافظــة القري ــدى معلمــي المــدارس الثانوي ــولاء التنظيمــي ل ــان الســنيد. )2007(. ال الــشراري، مفــي رطي
ــة. ــة الســعودية. )رســالة ماجســتير غــير منشــورة(، الجامعــة الأردني العربي

ــة  ــية: الجامع ــة الأساس ــة التربي ــة كلي ــتنرية. مجل ــة المس ــيي الجامع ــدى تدريس ــي ل ــولاء التنظيم ــاصر. )2017(. ال ــم ن ــلي، كري ع
المســتنصرية، 97، 783 816.

ــة  ــات الاجتماعي ــة للدراس ــة الأكاديمي ــين، مجل ــدى المراهق ــذات ل ــر ال ــاس تقدي ــة لمقي ــة العاملي ــة. )2018(. البني ــور، جميل عم
.55 47  ،19 والإنســانية، 

الغامــدي، رحمــة محمــد العيفــان. )2013(. الــولاء التنظيمــي لــدى معلــمت المرحلــة الثانويــة بمنطقــة الباحــة التعليميــة في ضــوء 
بعــض المتغــيرات، مجلــة البحــث العلمــي في التربيــة، 14)3(، 39 75.

قمــر، محمــد أحمــد. )2015(. الــولاء التنظيمــي وعلاقتــه بالرضــا الوظيفــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة دنقــلا: دراســة 
ميدانيــة عــلى عينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة دنقــلا. مجلــة رؤى اقتصاديــة، 9، 213 232.

المحــرزي، راشــد بــن ســيف. )2014(. صــدق البنــاء الداخــلي لاختبــار القــدرة اللفظيــة ومقارنــة مجموعــة نــمذج بديلــة: التكامــل 
بــين التحليــل العامــلي الاستكشــافي والتوكيــدي. مجلــة دراســات العلــوم التربويــة، 41)1(، 84 100.

المدهــون، إيــاد. )2012(. العلاقــة بــن المنــاخ التنظيمــي والــصراع التنظيمــي لــدى الموظفــن الإداريــن في جامعــة غــزة. )رســالة 
ماجســتير غــير منشــورة(، جامعــة الأزهــر.

ــة  ــين للتحقــق مــن البني ــدي كطريقت ــل العامــلي الاستكشــافي والتوكي ــين التحلي ــاني ضامــن. )2017(. التكامــل ب ــا ث ــي، رن المومن
العامليــة لمقيــاس مكنــزي للــذكاءات المتعــددة )الصــورة الســعودية(. مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية، 17(4)،                      

.542 503

ثانيًا: المراجع الأجنبية

Abid, G., Contreras, F., Ahmed, S., & Qazi, T. (2019). Contextual factors and organizational 
commitment: Examining the mediating role of thriving at work. Sustainability Journal, 11(17), 
1–18. 

Agar, C. C., & Beduk, A. (2013). Experimental analysis of organizational commitment within the scope 
of downsizing threat and empowerment opportunity. Knowledge and Learning International 
Conference 2013. (pp. 159–168). ToKnowPress. 

	 Integration between Exploratory and Confirmatory Factor Analysis as methods to verify the 
Factor Structure of Mckenzie’s Multiple Intelligence Inventory: Saudi Version. Journal of 
Educational and Psychological Sciences, 17(4), 503–542.

	 Altun, M. (2017). The effects of teacher commitment on student achievement: A case study 
in Iraq. International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 7(11), 
417–426.  

AL-Yami M., Galdas P., & Watson R. (2019). Factor analysis and Mokken scaling of the Organizational 
Commitment Questionnaire in nurses. International Nursing Review, 66, 52–60.



137 مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر

Amour, J. (2018). Factorial Composition of Self-Esteem Measure of Adolescents (in Arabic). Academic 
Journal for Social and Human Studies, 19, 47–55. 

Barrett, P. (2007). Structural equation modelling: Adjudging model fit. Personality and Individual 
Differences, 42(5), 815–82.

Bentler, P. M., & Bonett, D. G. (1980). Significance tests and goodness of fit in the analysis of covariance 
structures. Psychological Bulletin, 88(3), 588–606.

Bhatnagar, J. (2005). The power of psychological empowerment as an antecedent to organizational 
commitment in Indian managers. Human Resource Development International, 8(4), 419–433.

Byrne, B. M. (2001). Structural equation modeling with AMOS, EQS, and LISREL: Comparative approaches 
to testing for the factorial validity of a measuring instrument. InternationalJjournal of Testing, 
1(1), 55–86.  

Carmines, E. G., & McIver, J. P. (1981). Analyzing models with unobserved variables in social 
measurement. Social measurement: Current issues. Beverly Hills: Sage publications.  

Chan, F., Lee, G. K., Lee, E. J., Kubota, C., & Allen, C. A. (2007). Structural equation modeling in 
rehabilitation counseling research. Rehabilitation Counseling Bulletin, 51(1), 44–57.

Chew, J. C. L. (2004). The influence of human resource management practices on the retention of core 
employees of Australian organizations: An empirical study. (Unpublished Doctoral dissertation), 
Murdoch University.  

Chew, J., & Chan, C. C. (2008). Human resource practices, organizational commitment and intention 
to stay. International Journal of Manpower, 29(6), 503–522.

Christophersen, K. A., Elstad, E., Solhaug, T., & Turmo, A. (2016). Antecedents of student teachers’ 
affective commitment to the teaching profession and turnover intention. European Journal of 
Teacher Education, 39(3), 270–286.  

Civelek, M. E. (2018). Essentials of structural equation modeling. University of Nebraska – Lincoln.
Zea E-Books.

Diaz, N. B., & Rodriguez, F. P. (2017). Development and validation of a questionnaire on normative 
organizational commitment: A pilot study in Mexicans workers. Anales de Psicologia, 33(2), 
393–402.  

Dodin, H. M. (2013). Advanced statistical analysis of data using SPSS (in Arabic). Amman: Dār Al-
massirah.

Fedor, D. B., Caldwell, S., & Herold, D. M. (2006). The effects of organizational changes on employee 
commitment: A multi-level investigation. Personnel Psychology, 59(1), 1–29.  

Gamer, M. A. (2015). The relationship between organizational loyalty and job satisfaction.

Geffen, D., Rigdon, E. E., & Straub, D. (2011). An update and extension to SEM guidelines for 
administrative and social science research. MIS Quarterly, (35)2, 3–14.

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (1998). Multivariate data 



مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر138

analysis. Upper Saddle River, NJ: Prentice hall.  

Hazriyanto, H., & Ibrahim, B. (2019). The factor analysis of organizational commitment, job 
satisfaction, and performance among lecturers in Batam. Journal of Technical Education and 
Training, 11(1),151–158.

Hooper, D., Coughlan, J., & Mullen, M. (2008). Structural equation modelling: Guidelines for 
determining model fit. Electronic Journal of Business Research Methods, 6(1), 53–60.  

Hrebiniak, L. G., & Alutto, J. A. (1972). Personal and role-related factors in the development of 
organizational commitment. Administrative Science Quarterly, 555–573.  

Hu, L. T. and Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure analysis: 
Conventional criteria versus new alternatives. Structural Equation Modeling, 6(1), 1–55.

Joreskog, K. G., & Sorbom, D. (1996). LISREL 8: User's reference guide. Scientific Software International.   

Kanter, R. M. (1968). Commitment and social organization: A study of commitment mechanisms in 
utopian communities. American Sociological Review, 499–517.  

Khan, N. R., Awang, M., & Ghouri, A. M. (2014). Organizational commitment construct: Validity 
measure using SEM. Science International, 26(2), 897–902.

Khumalo, S. S. (2018). Promoting teacher commitment through the culture of teaching through 
strategic leadership practices. Gender and Behavior, 16(3), 12167–12177.  

Kline, R. B. (2005). Principles and practice of structural equation modeling. NewYork: The Guilford 
Press.

Laframboise, K., & Reyes, F. (2005). Gaining competitive advantage from integrating enterprise 
resource planning and total quality management. Journal of Supply Chain Management, 41(3), 
49–64.  

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1991). A three-component conceptualization of organizational 
commitment. Human Resource Management Review, 1(1), 61–89.  

Mowday, R. T., Porter, L. W., & Steers, R. M. (1982). Employee-organization linkages: The psychology 
of commitment, absenteeism, and turnover. New York, NY: Academic Press.

Pett, M. A., Lackey, N. R., & Sullivan, J. J. (2003). Making sense of factor analysis: The use of factor 
analysis for instrument development in health care research. Sage.  

Porter, L. W., Steers, R. M. &. Mowday, R. T. (1979). The measurement of organizational commitment. 
Journal of Vocational Behavior, 14(2), 224–247.

Qamar, M. A. Organizational loyalty and its relation to job satisfaction among staff members at 
Dongola University: A field study on a sample of faculty members at the University of Dongola. 
Economic Visions Journal, 9, 213–232.

Reis, H. T., & Judd, C. M. (2000). Handbook of Research Methods in Social and Personality Psychology. 
New York: Cambridge University Press.



139 مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر

Schleicher, A. (2011). Lessons from the world on effective teaching and learning environments. Journal 
of Teacher Education, 62(2), 202–221.

Schreiber, J. B., Nora, A., Stage, F. K., Barlow, E. A., & King, J. (2006). Reporting structural equation 
modeling and confirmatory factor analysis results: A review. The Journal of Educational 
Research, 99(6), 323–338.  

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (2010). A beginner's guide to structural equation modeling (3rd 
ed.). New York: Routledge.

Sharma, S., Mukherjee, S., Kumar, A., and Dillon, W. R. (2005), A simulation study to investigate the 
use of cutoff values for assessing model fit in covariance structure models, Journal of Business 
Research, 58(1), 935–43.

Stevens, J. (1995). Applied multivariate statistics for the social sciences. New Jersey: Lawrence 
Erlbaum Associates.

Thomason, A. C., & La Paro, K. M. (2013). Teachers’ commitment to the field and teacher–child 
interactions in center-based childcare for toddlers and three-year-olds. Early Childhood 
Education Journal, 41(3), 227–234.  

Thompson, S. K. (2012). Sampling Third Edition. John Wiley & Sons publication.

Tsui, K. T., & Cheng, Y. C. (1999). School organizational health and teacher commitment: A contingency 
study with multi-level analysis. Educational Research and Evaluation, 5, 249–268.

Xiao, J., & Wilkins, S. (2015). The effects of lecturer commitment on student perceptions of teaching 
quality and student satisfaction in Chinese higher education. Journal of Higher Education Policy 
and Management, 37(1), 98–110.  

Yong, A. G., & Pearce, S. (2013). A beginner’s guide to factor analysis: Focusing on exploratory factor 
analysis. Tutorials in Quantitative Methods for Psychology, 9(2), 79–94.  

References

Abū alām, R. M.tarbawiyyah (in Arabic). al-qa ̄hirah: da ̄r al-nashr lil-jami‘aa ̄t.

Al-gha ̄midiyyah, R. M.Al-wala' al-tanḍimi laḍá Mu‘allima ̄t al-marhalah altha ̄nawiyyah be-mintaqat al-
ba ̄ha fī daw' baḍ al-mutaghayyira ̄t. (in Arabic). Journal of Scientific Research in Education, 
14(3), 39–75.

Work-Related stress and their relation to organizational commitment among police officers (in 
Arabic) [Unpublished Master's Thesis].

 S.. (in Arabic). [Unpublished Master's Thesis].

Organizational commitment among Al-Mustansiriya University teachers (in Arabic). Journal of the 
College of Basic Education: Al-Mustansiriya University, 97, 783–816.

 (in Arabic). [Unpublished Master's Thesis].



مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر140

. (2014). Internal structure of the Verbal Ability Test with comparison among various alternative 
structural models: Integration between Exploratory and Confirmatory Factor Analysis (in 
Arabic). Journal of Educational Sciences Studies, 41(1), 84–101.

 M. M. (2018). The level of satisfaction among the teachers in governmental schools at the organizational 
climate in Mafraq and its relation to organizational loyalty of teachers in their schools (in 
Arabic). National Research Center, 2(25), 145–165.

 A. A.Organizational commitment of teachers in Public Secondary schools and its relationship to 
participating in decision making (in Arabic) [Unpublished Master's Thesis].

 R. Organizational commitment among secondary school teachers at Al-Qurayat governorate in the 
Kingdom of Saudi Arabia (in Arabic) [Unpublished Master's Thesis].

Factors associated with organizational loyalty among secondary stage teachers in Al-Baha region (in 
Arabic). Knowledge Journal, 130, 66–71.

Psychometric properties of a statistical anxiety scale (in Arabic). Tishreen University Journal for 
Research and Scientific Studies, 36(6), 137–150.

Relationship between academic freedom and institutional commitment as perceived by faculty 
members at Palestinian universities (in Arabic) [Unpublished Master's Thesis].

staff (in Arabic) [Unpublished Master's Thesis].

A field study in Urgla (in Arabic). Journal of Human and Social Sciences, 17, 193– 204.

 M. (2015). Organizational commitment of social services faculty members in Egypt and Saudi Arabia 
(in Arabic). Journal of Social Service, 13, 369–428.

The organizational climate and its relationship to loyalty among employees: A field study in the public 
hospital institution in the city of Jaflah (in Arabic). Al-Hikma Journal for Social Studies, 30, 
168–187.



141 مجلة العلوم التربوية، العدد 18، 2021، تصدر عن كلية التربية، وتنشرها دار نشر جامعة قطر

 ملحق )1( 
مقياس الولاء التنظيمي لمهنة التدريس في صورته النهائية

أخي المعلم/ أختي المعلمة

الباحــث يعــدّ دراســة بعنــوان: »البنيــة العامليــة لمقيــاس الــولاء التنظيمــي لمهنــة التدريــس«، ويتــشرف بــأن 
ــراءة  ــو منكــم ق ــس. نرج ــة التدري ــي لمهن ــولاء التنظيم ــاس ال ــة في مقي ــة المتمثل ــم أداة الدراس ــين أيديك ــع ب يض
جميــع الفقــرات والإجابــة عنهــا بشــفافية، وللعلــم ســيكون التعامــل مــع آرائكــم بريــة تامــة ولــن تســتخدم إلا 

لغرض البحث العلمي.  
يرجى وضع علامة )×( أمام الاستجابة التي تعبر عن رأيك بشفافية.

بدرجة كبيرة الفقرةم
بدرجة بدرجة كبيرةجدًا

متوسطة
بدرجة 
ضعيفة

بدرجة ضعيفة 
جدًا

المحور الأول: الولاء العاطفي
أشعر بمكانة كبيرة للمدرسة في نفسي.1

أشعر بارتباط قوي بالطلبة.2

أحس بأن نجاح المدرسة هو نجاحي.3

أحقق ذاتي بعملي في المدرسة.4

أشعر أن مشاكل المدرسة هي مشاكلي. 5

المحور الثاني: الولاء الأخلاقي 

أشعر بالتزام أخلاقي يجبرني على البقاء في مهنة 6
التدريس.

7
أستمر في عملي بالمدرسة حتى لو كان نصاب 

الحصص عاليًا.
أرى أن مهنة التدريس تستحق ولائي لها.8

9
أملك أهدافًا تجعلني أبقى في مهنة التدريس 

لتحقيقها.

10
أحرص على بقائي في مهنة التدريس حتى لو 

عرضت عليَّ وظيفة أخرى.
المحور الثالث: الولاء المستمر 

يصعب على التكيف في عملٍ آخر.11

تجعلني ضغوط العمل أفكر في وظيفة أخرى.12

ارتكبت خطأً بقبولي العمل في مهنة التدريس.13
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